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RESUMO

O trabalho apresenta aspectos de um projeto de pesquisa realizado com um grupo de
organizagdes produtivas de médio e grande porte situadas no Rio de Janeiro, cuja tonica era
propiciar a difusdo de praticas de educacdo em gestdo ambiental em empresas, promovendo a
articulagdo de agdes e informacdes entre diversos atores envolvidos na questdo ambiental. A
caréncia de pesquisas especificas sobre educagdo para o processo de gestdo empresarial torna
relevante a contribui¢do do artigo para as discussdes sobre o tema.

PALAVRAS-CHAVE

Educagdao Ambiental, Gestao Ambiental, Meio Ambiente



1. INTRODUCAO

O agravamento dos processos de degradagdo ambiental ¢ a mobilizagdo popular em torno da
tematica socio-ambiental acabaram por reverberar sobre o setor produtivo, obrigando-o a tomar
posicdo diante da questdo. Constata-se uma tendéncia a incorporagdo do discurso ambientalista
por parte de setores do empresariado, bem como um movimento no sentido da formacdo de
entidades patronais de carater ecodesenvolvimentista. Até que ponto tais fatos estariam
enraizados em praticas empresariais de Gestdo Ambiental? Mais ainda: como a componente
educacional se faz acompanhar de tais praticas?

O presente artigo apresenta aspectos de um projeto de pesquisa - denominado Labor - realizado
com um grupo de organizacdes produtivas de médio e grande porte situadas no estado do Rio de
Janeiro, cuja tonica era identificar as praticas empresariais de Gestdo Ambiental utilizadas nas
empresas e de que maneira a componente educacional se fazia acompanhar em tais praticas.

O Projeto, por meio de uma metodologia de pesquisa e agdo — pesquisativa — teve como objetivo,
também, propiciar a difusdo das praticas utilizadas pelas empresas promovendo a articulagdo de
acoes e informagdes entre os diversos atores envolvidos na questdo ambiental.

2. REFERENCIAL TEORICO

A lei n® 9.795, de 27 de abril de 1999 que dispde sobre a educagido ambiental e, institui a Politica
Nacional de Educagdo Ambiental, entende por educacdo ambiental os processos por meio dos
quais o individuo e a coletividade constroem valores sociais, conhecimentos, habilidades,
atitudes e competéncias voltadas para a conserva¢cdo do meio ambiente, bem de uso comum do
povo, essencial a sadia qualidade de vida e sua sustentabilidade.

De acordo com a citada lei, as empresas cabe, juntamente com entidades de classe, instituicoes
publicas e privadas, promover programas destinados a capacitacdo dos trabalhadores, visando a
melhoria e ao controle efetivo sobre o ambiente de trabalho, bem como sobre as repercussoes do
processo produtivo no meio ambiente. No ambito da educagdo ambiental ndo-formal, a referida
lei estabelece que o Poder Publico, em niveis federal, estadual e municipal, incentivard a
participagdo de empresas publicas e privadas no desenvolvimento de programas de educagdo
ambiental em parceria com a escola, a universidade e as organizagdes ndo-governamentais.

Em dezembro de 1994, portanto antes da lei 9.795, foi criado o Programa Nacional de Educagao
Ambiental - PRONEA, formulado através da parceria entre o Ministério do Meio Ambiente, dos
Recursos Hidricos e Amazonia Legal, o Ministério da Educagdo e Desporto, o Ministério da
Ciéncia e Tecnologia e o Ministério da Cultura. Pesquisas que contribuiram para a criacdo do
PRONEA mostravam que “a prdtica docente ¢ limitada pela reduzida pesquisa em Educagdo
Ambiental, sobretudo do ponto de vista teorico metodologico, pela falta de treinamento dos
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docentes e pela desarticulag¢do dos orgdos do governo™.

A parceria especial do Ministério do Meio Ambiente com o Ministério da Cultura e o da Ciéncia
e Tecnologia ¢ ressaltada tendo em vista a concep¢do bésica do Programa segundo a qual “as
acgoes de educagdo ambiental devem contemplar, necessariamente, o reconhecimento e o respeito
a pluralidade e diversidade cultural existentes no pais, bem como a aquisi¢dao e divulga¢do de
conhecimentos de tecnologias compativeis com o uso sustentavel dos recursos naturais,
precondigoes necessarias a eficacia da nova consciéncia publica que se objetiva alcangar”.



Por sua vez, a Agenda 21- considerada o principal resultado da Conferéncia das Nag¢des Unidas
sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento, no Rio de Janeiro, em 1992, propde um programa de
acOes conjuntas que visam promover, em escala planetaria, um novo modelo de desenvolvimento,
conciliando preocupacdes econdmico-sociais com sustentabilidade ambiental, o qual, ao
compreender também as dimensdes cultural e politica passou a ser chamado de desenvolvimento
sustentavel. O referido documento reserva o seu capitulo 36 para tratar mais especificamente da
educagao e do papel a ela reservado no desenvolvimento sustentavel, conferindo a Educagdo
Ambiental um maior reconhecimento de sua importancia para o processo de melhoria da
qualidade do Meio Ambiente e da Cidadania.

O projeto Labor procurou embeber suas a¢des nos principios da AGENDA 21 e do PRONEA.

3. EDUCACAO AMBIENTAL EM EMPRESAS

Com diferentes concepgdes e distintos niveis de sistematizagdo, a Educagdo Ambiental, no Brasil,
tem-se desenvolvido, sobretudo, em escolas e comunidades, sendo um desafio implant4-la no
contexto do trabalho. O desafio parece comegar com as dificuldades para a obtengdo de dados
preliminares, uma vez, que sdo poucos os estudos especificos produzidos/divulgados por
entidades de trabalhadores ou de empresarios.

Somado a este fato Knobel e Renard (2001) apontam a confusdo, no meio empresarial, entre
Programa de Educacdo Ambiental e Programa de Treinamento, que apesar de complementarem-
se, sdo diferentes, ja que o ultimo visa ao desenvolvimento de habilidades objetivando a execucao
de tarefas, enquanto o primeiro requer mudancas na cultura da empresa, tarefa muito mais
complexa, por implicar na mudancga de padrdes simbolicos estabelecidos socialmente tanto dentro
quanto fora da empresa.

Um Programa de Educagdo Ambiental nao pode ficar restrito a sensibilizagdo ¢ motivagao dos
funciondrios para um Programa de Treinamento, porém deve atuar de forma ativa no proprio
posto de trabalho dos operadores. Na maioria das vezes a educagdo ambiental nas organizagdes
produtivas, resguardadas as honrosas excecgdes, tem se assentado, basicamente, no ideario dos
Programas de Qualidade Total, indicando que ha um longo percurso a se percorrer.

Dentro da perspectiva de educagdo ambiental como um processo de transformagao, pelo menos
no médio prazo, a implementagdo de Programas de Educacdo Ambiental nas empresas poderia
ser considerada como um fator que ajudaria a provocar a mobilidade das etapas do gerenciamento
ambiental das empresas brasileiras, classificados por Neder (1995) como “os que simplesmente
ignoram o que ha de mais elementar em termos de cuidados na inter-relacdo entre o meio
ambiente e produgdo industrial, os que conhecendo o problema, ndo tém acesso aos
conhecimentos socio-técnicos do estado da arte nesse campo, e, finalmente, os que — por ma f&,
comportamento doloso ou criminoso — destroem os trés suportes basicos da vida social e
biologica: solos, agua e floresta”.

Motta (2001), por sua vez, reconhece a importancia da Educacdo Ambiental como ferramenta no
gerenciamento ambiental de uma empresa, sem, portanto, esquecer de apontar que na pratica, a
Educagdao Ambiental efetuada pelas mesmas ¢ normalmente praticada fora de seus limites,
geralmente nas escolas da sua area de influéncia, através da reciclagem ou sensibilizagdo de
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professores para a questao ambiental. Sdo agdes realizadas fruto da pressao de partes interessadas
— geralmente o poder publico na figura dos 6rgaos de controle ambiental — e desprovidas de um
planejamento estratégico onde todos os agentes envolvidos possam, com precisdo, estabelecer
objetivos e metas mensurdveis bem como indicadores que permitam aferir a eficicia de
Programas desta natureza.

Sem desconsiderar as dificuldades que envolvem a implementa¢do da Educagdo Ambiental nas
empresas, nota-se sua importancia como um processo no estabelecimento de um novo paradigma
de gestdo ambiental. Ao afirmarem que a pratica da Educagdo Ambiental levaria a melhoria da
performance social corporativa da empresa que a adotasse, € que seria, conseqilientemente, uma
forma de facilitar o exercicio de sua cidadania corporativa, Knobel e Renard (2001), ampliam seu
escopo e importancia, visto que segundo Wood (1991), a performance social corporativa envolve
os principios de responsabilidade social corporativa, o processo de responsividade social
corporativa e os resultados do comportamento corporativo, que vao além da gestdo ambiental.

A relacdo da Educagdo Ambiental nas empresas com sua performance social corporativa fica
evidente na responsabilidade dos executivos (WOOD, 1991), quando Sampaio (1997) adverte
que ndo so6 os trabalhadores devem passar pelo processo de educacdo ambiental, mas também os
empresarios — uma vez que sdo estes em conjunto com a geréncia que determinam o
encaminhamento do processo produtivo, as matérias-primas a serem utilizadas, as pesquisas e
aplica¢ao de novas tecnologias. Sao eles que detém, enfim, todo o comando da cadeia produtiva
e sdo eles ainda que, se sensibilizados, podem adotar formas de producao que considerem os
limites impostos pelos ecossistemas, de modo a rever o projeto de exaurimento da natureza, tao
comum na légica que guia as praticas capitalistas.

Assim, pode-se depreender que para a educagdo ambiental ser considerada como ferramenta de
um Sistema de Gestdo Ambiental e ndo como um programa isolado, ¢ necessario contar com a
participacdo ativa dos diversos setores da empresa, onde a componente de publico interno e
externo sejam integradas e complementares.

4. PROJETO LABOR

4.1. Apresentacao

O projeto Labor foi realizado dentro de um Convénio celebrado entre o CNPq — Conselho
Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico e a FGV — Fundacdo Getulio Vargas,
através do CIDS/ EBAPE — Centro Internacional de Desenvolvimento Sustentdvel - e sua tonica
era propiciar, a partir de “embebimentos” de idéias contidas nos documentos AGENDA 21 e
PRONEA (Programa Nacional de Educagdo Ambiental), na perspectiva de sua linha de agdo
Educacdo no Processo de Gestdo, a identificacdo e difusdo de praticas de educagdo e gestdo
ambiental em organizac¢des produtivas no estado do Rio de Janeiro, promovendo a articulagdo de
acOes e informacgdes entre diversos atores envolvidos na questdo ambiental. O projeto teve inicio
em novembro de 1999 e vigéncia de dois anos.



4.2. Metodologia

A metodologia utilizada na pesquisa procurou juntar pesquisa e participagdo, sendo denominada
“pesquisativa”. Optou-se pela estratégia de realizacdo de um projeto piloto, com agregagao de
acodes, ou seja, considerar como delimitacdo geografica das “organizagdes produtivas”, areas
onde estivessem sendo desenvolvidos programas governamentais de cunho socio-ambiental, com
o objetivo de potencializar essas acdes. Pelo fato de tais areas geograficas estarem sendo
atingidas por esse tipo de acdo governamental, as industrias nelas instaladas teriam
necessariamente que adequar seus métodos produtivos. Assim, procurou-se atuar junto as
empresas localizadas em municipios do Estado do Rio de Janeiro, envolvidos no Programa de
Despolui¢do da Baia de Guanabara.

A partir de dados do cadastro da Federagdo das Industrias do Rio de Janeiro — FIRJAN,
identificaram-se 26 empresas que ja praticavam acgdes de educagdo ambiental nos municipios,
objeto do trabalho, iniciando-se entdo uma rotina de convites para participacdo de foruns de
discussdo sobre o assunto. Além das empresas identificadas, os convites foram enviados a um
grupo de empresas sem essa experiéncia e a outros atores como entidades de governo, sindicais,
de ensino e pesquisa, ¢ dos movimentos social e ambientalista. Concomitantemente a estas
atividades foram realizadas entrevistas com representantes de associacdes empresarias, como do
CEBDS — Conselho Empresarial Brasileiro para o Desenvolvimento Sustentdvel, membros do
Conselho de Meio Ambiente da Firjan, além de Secretarias Estaduais e Municipais.

Inicialmente, as empresas previamente selecionadas foram convidadas para participar de um
Seminario de Educagdo no Processo de Gestdo Ambiental de Empresas, realizado na FGV,
iniciando-se, efetivamente, a troca de informagdes sobre questdes, politicas e praticas de
educagdo ambiental. No semindrio foram apresentadas as experiéncias de duas empresas: White
Martins (grande porte) e Brasilamarras (pequeno porte), propiciando discussdes sobre possiveis
formas de atuagdo ambiental das empresas de tamanhos diferentes.

A partir do tema apresentado consolidou-se a idéia de que Educacdo Ambiental nas empresas
deve ser entendida como um instrumento de Responsabilidade Social Corporativa-RSC, que mais
corretamente poderia ser chamada de Responsabilidade Socioambiental Corporativa. Percebeu-se
que as empresas participantes adotavam um posicionamento sobre Responsabilidade Social
Corporativa afinado com a abordagem da Administragdo denominada como negdcios e
sociedade, que exorta as empresas a assumirem uma responsabilidade ampliada, indo além do
compromisso de gerar lucro e das suas responsabilidades legais, de modo a considera-la em
relagdo a sociedade de forma mais abrangente (ASHEY, 2002). Os representantes das empresas
participantes concluiram que para chegar ao nivel de responsabilidade ampliada ¢ necessario o
desenvolvimento de instrumentos que lhes possibilitem sua implementacdo. No primeiro exemplo
apresentado (White Martins), foi mostrado aos participantes, como a empresa, através de
programas como apoio a unidades de conservacdo da natureza, programas de saude e
desenvolvimento econdmico local ajudou a incorporar nas comunidades atingidas o sentido de
cidadania. Foi explicitado como a empresa operacionaliza seus instrumentos de responsabilidade
socioambiental, através de parcerias junto a organizagdes da sociedade civil e ao governo, por
meio de projetos, onde o foco pode ser dado a diferentes temas, permitindo o seu
acompanhamento e avaliagdo de forma constante pela Empresa.



A apresentacdo da Brasilamarras enfatizou a questdo da auto-regulagdo, demonstrando que uma
organizagdo que adota a responsabilidade socioambiental do tipo ‘“‘stakeholder” (envolvendo
todas as partes interessadas), deve ir além do exigido pelas leis, ou seja, deve estabelecer padroes
para sua atuagdo acima das exigéncias legais (BARBIERI, 1997). Existem diversas formas de
adotar a postura sugerida pela Brasilamarras, tendo Wood (1991) denominado, em seu modelo,
este tipo de responsabilidade social corporativa como: ética e discricionaria’. No caso da
Brasilamarras, a empresa decidiu utilizar uma maneira simples: o atendimento aos requisitos de
normas existentes, tais como ISO 9000, ISO 14000 ¢ OHSAS 18001. Todas as normas adotam o
principio de melhoria continua, o que possibilitou a Brasilmarras evoluir de um sistema de
garantia da qualidade, para um de melhoria ambiental e continuar com um de saude e seguranca
do trabalho. A empresa procurou desmistificar a idéia de que s6 as grandes empresas tém
condicdes de atender aos requisitos de certificacdo legal. Foi demonstrado que qualquer empresa
pode buscar o sucesso na gestdo sdcio-ambiental. Para que isso ocorra, é necessario, entretanto, o
comprometimento da alta administragdo da empresa, que esse comprometimento se transforme
em politica e que essa politica seja difundida de maneira ampla, pois a divulgagdo ampla é um
dos fatores que permitird que o comprometimento nao arrefeca. Os resultados das discussdes do
Semindrio foram distribuidos via correio eletronico para as empresas convidadas, e publicado em
revista de administragao.

A partir dai foram realizadas pequenas reunides tematicas com consultores e visitas a empresas,
proporcionando a identificagdo de problemas e possiveis solugdes a serem discutidas em reunides
maiores, culminando com um “Encontro de Pesquisa”, que teve como objetivos sistematizar e
divulgar conhecimentos e praticas empresariais envolvendo iniciativas internas a empresa (aqui
chamada Gestdo Ambiental), iniciativas externas a empresa (aqui chamada Responsabilidade
Sécio-Ambiental Corporativa), bem como outras iniciativas que cobrissem aspectos voltados para
Educagao e Informagao Ambiental. Foram convidadas cerca de 60 empresas, selecionadas com
base nos seguintes critérios: possuir mais de 100 empregados, serem associadas a FIRJAN ou
constarem da lista prioritaria do PDBG®. Estas empresas, junto as convidadas para o Seminario
anterior, passaram a fazer parte da rede informativa de empresas do projeto LABOR.

Para as discussdes no Encontro foram elaborados 2 roteiros condutores para as discussdes sobre
os focos interno (Gestao Ambiental) e externo (RSAC) das praticas ambientais das empresas.

Com o foco em Gestdo Ambiental, procurou-se identificar os seguintes pontos: estratégia adotada
ou que adotard para atender as atuais exigéncias ambientais e sociais; adogdo de modelo de
gestdo ambiental como aquele preconizado pela ISO 14.001; identificacdo de aspectos
ambientais, criticos as suas atividades, produtos e servicos, que possam causar impactos
ambientais e sociais adversos ao meio ambiente ¢ a comunidade do entorno; problemas e
solucdes encontradas na implantacdo do Programa de Gestdo Ambiental e Social; vantagens
identificadas para a empresa que adota o modelo de Gestdo Ambiental pela ISO 14001,
certificada por um organismo independente.

' Pode-se citar como exemplo de Responsabilidade Social Corporativa Etica o fornecimento de informagdes
detalhadas sobre o uso do produto produzido pela empresa, de modo a ampliar a segurancga do usuario, além daquelas
requeridas por lei. J4 como exemplo de Responsabilidade Social Corporativa Discricionaria pode ser citado o
investimento de recursos da empresa para solucionar problemas sociais relevantes, visando melhorar a qualidade de
vida da sociedade.

% A lista prioritaria do PDBG consistia na relacio de 55 empresas situadas no Rio de Janeiro responsaveis por cerca
de 80% da poluiggo causada na baia de Guanabara pelas empresas do estado.



Com o foco em Responsabilidade Social ¢ Ambiental Corporativa, os pontos indicados para
discussdo foram: drea social em que atua (Educacdo, Satde, Promog¢do, Meio Ambiente e
Outras); exemplificacdo de projetos/acdes nessas areas de atuacdo; forma de atuacdo em
responsabilidade social e ambiental corporativa; problemas e solu¢des na implementagdo de areas
de atuacdo em responsabilidade social e ambiental corporativa

Juntamente com o convite, foi enviado um questiondrio sucinto para identificagdo das tematicas
em estudo, procurando identificar iniciativas das empresas nos focos mencionados. Das vinte
empresas que preencheram o questionario, 6 delas ndo possuiam iniciativas para o Meio
Ambiente externo e 5 ndo desenvolviam atividades de Gestao Ambiental interna, sendo que 4 das
empresas nao possuiam nenhum tipo de iniciativas, internas ou externas. Todas as empresas que
ndo possuiam gestdo ambiental informaram que pretendiam implantar algum tipo de gestdo nos
dois anos seguintes.

A partir das discussoes ocorridas no Encontro de Pesquisa, puderam ser percebidas algumas
tendéncias de atuacdo, das quais podem ser destacadas as seguintes:

% Com o foco em Gestdo Ambiental
= Estratégia adotada ou que adotara para atender as atuais exigéncias ambientais e sociais

» Investimentos em educagdo ambiental em toda a cadeia (funcionarios, fornecedores, clientes,
etc.) para atendimento as exigéncias ambientais e sociais

» Implementar gestdo energética, gestao de residuos, gestdo de recursos renovaveis e controle
da polui¢do atmosférica

» Aprofundar o conhecimento da legislagdo. Como dificuldade apontam a existéncia, muitas
vezes, de pontos conflitantes entre os diversos 6rgaos de meio ambiente

Embora em niveis de a¢des diferentes, pode-se dizer que todas as empresas consideradas estdo
utilizando alguma estratégia que atenda as exigéncias ambientais e sociais

= Adocao de modelo de gestao como aquele preconizado pela ISO 14.001

» A idéia geral é de que a adogdo do modelo de gestdo ambiental deve levar em conta as
particularidades das empresas, sua area e seu processo de fabricacdo. Muitas das empresas estdo
trabalhando para obter o certificado ISO 14.001, mas ndo € unanime a sua necessidade

» A tendéncia ¢ considerar que ndo deve haver uma segmentagdo entre os diferentes sistemas
de gestao (Qualidade, Ambiental, Seguranca e Saude); um unico sistema de gestdo deveria
abranger todos estes aspectos

» Constata-se a adogdo de “boas praticas de fabricagdo” em diversos segmentos, como a
industria farmacéutica, alimenticia, etc

= Identificacdo de aspectos ambientais, criticos as suas atividades, produtos e servicos, que
possam causar impactos ambientais e sociais adversos ao meio ambiente e a comunidade do
entorno

» O grupo de empresas pesquisadas recomenda, como pratica, a realizagdo periddica de
auditorias realizadas por pessoal interno e externo, enfocando aspectos ambientais e sociais



» Foi considerada de grande importancia levantar os aspectos e impactos ambientais que afetam
a comunidade do entorno

» Foram destacados exemplos de empresas que, apOs investimento para tratamento dos
impactos na atmosfera e de seus residuos liquidos, obtiveram consideravel reducdo de seus custos
além de sensivel melhoria ambiental

* Problemas e solugdes encontradas na implantagdo do Programa de Gestdo Ambiental

» O maior problema apontado foi o despreparo dos 6rgdos ambientais tanto federais quanto
estaduais, embora reconhegcam que existem bons profissionais nessas instituigdes

» Outro problema muito debatido refere-se a existéncia de leis contraditorias e, eventualmente,
pouco claras

» Foi sugerido que os Orgdos ambientais ndo deveriam desempenhar apenas o papel
fiscalizador, sendo necessario incorporar algum trabalho educativo e orientador

» Foi criticado o grande intervalo observado entre as reunides promovidas, pelas associa¢des de
classe, para divulgar e discutir temas de interesse na area ambiental.

* Vantagens identificadas para a empresa que adota o modelo de Gestdo Ambiental pela ISO
14.001, certificada por um organismo independente

» A adocdo do modelo proporciona vantagem competitiva e redu¢ao de custos através, por
exemplo, da gestdo de residuos (diminui¢do da geragdo, disposi¢ao adequada e reciclagem)

» As empresas consideram que mais importante do que a certificagdo € possuir algum sistema
de gestdo ambiental. Dependendo da empresa pode ser interessante, ou ndo, possuir o certificado
ISO 14.001.

X/

¢ Com o foco em Responsabilidade Social e Ambiental Corporativa

» Nenhuma das empresas pesquisadas possuia um orgdo estruturado para as atividades de
RSAC

» A maioria das agdes sociais das empresas concentram-se nos empregados ¢ suas familias
(bolsas de estudo, assisténcia médica, palestras), ndo atendendo ao conceito definido para esta
pesquisa

» As atividades de RSAC nio s3o executadas sistematicamente pelas empresas

» Dentre as agdes socioambientais, as mais comuns sdo as doagdes (de alimentos, remédios,
roupas)

» Das experiéncias apresentadas, a considerada mais exitosa foi o trabalho implementado
através do estimulo ao trabalho voluntario. De acordo com depoimentos, os resultados positivos
poderiam ser medidos pela queda do niimero de acidentes de trabalho, do absenteismo e aumento
da produtividade

Os resultados do Encontro, a exemplo dos demais, foram repassados as empresas participantes do
LABOR, através de meio eletronico, e divulgados de forma mais ampla através de artigo em
revista.



5. CONSIDERACOES FINAIS

A incorporagdo de conceitos e a utilizagdo de praticas oriundas de um novo paradigma de
desenvolvimento pelas empresas ndo ¢, certamente, tarefa trivial nem rapida no tempo, porém, foi
possivel identificar algumas tendéncias nos interesses e iniciativas na gestdo empresarial voltadas
para a area ambiental, especificamente nas empresas estudadas:

e as praticas de educacdo ambiental, quando existentes, sdo utilizadas como ferramentas
distintamente para as atividades ambientais internas e externas das empresas, ndo havendo
preocupacdo com a integracdo dessas praticas.

e todas as empresas estudadas tém a preocupacdo de cumprir as exigéncias legais, mesmo
fazendo restrigdes a forma de atuacdo dos Orgdos ambientais atuantes no Estado. Essa
preocupacgdo reflete-se, ainda, na intencdo de estimularem a pratica de auditoria ambientais
externas e internas.

e cxiste difundida a idéia de que melhorias no processo de gestdo ambiental levarao,
automaticamente a uma reducdo de custos, o que nem sempre ¢ verdade.

e embora a maioria das empresas parega ja ter incorporado o conceito de sua responsabilidade
perante a sociedade, poucas atuam de forma estruturada.

e 20 mesmo tempo em que existe a intengdo das empresas de realizar acdes sociais externas,
existe desconhecimento das formas possiveis de atuagdo (diretamente, através de terceiros, etc) e,
menos ainda, de como criar essa relagao.

Por fim, pode-se considerar que existem sinais de que as empresas participantes do Projeto
iniciaram um movimento de troca de informagdes sobre experiéncias em Educagdo e Gestdo
Ambiental, que, certamente, devera leva-las a apropriar-se das praticas de seus interesses,
adaptando-as as condi¢des especificas de cada uma delas.
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