A GESTAO DO ECOTURISMO E A SUSTENTABILIDADE: DESAFIOS
NA OPERACAO DO ECOTURISMO NA FAZENDA RIO NEGRO NO
PANTANAL DO MS

Reinaldo Lourival
Diretor Sénior para o Pantanal do Instituto Conservation International do Brasil — Cl-
Brasil, r.lourival@conservation.org.br

Alexandre Curvelo de Almeida Prado
Gerente de Ecoturismo do Instituto Conservation International do Brasil — Cl-Brasil
a.prado@conservation.org.br

SUMARIO

1.0 INTRODUCAO

2.0 METODOLOGIA

3.0 REVISAO CONCEITUAL

4.0 ECOTURISMO NA FAZENDA RIO NEGRO

5.0 SUSTENTABILIDADE DO ECOTURISMO NA FAZENDA RIO NEGRO
6.0 CONSIDERAGOES FINAIS

RESUMO

O ecoturismo é entendido, neste estudo, como uma atividade fundamental para a valorizagcao
e a protecdo de areas ambientalmente frageis, por meio da visitagdo monitorada e da educagao
ambiental dos turistas. A fragilidade e a singularidade ambiental da area estudada — o Pantanal do
Mato Grosso do Sul, tornam a compreensao da atividade ecoturistica uma necessidade, a partir da
qual se podera direcionar o seu uso sustentavel.

Este trabalho esta dividido em trés partes: uma de fundamentagédo tedrica sobre o tema
ecoturismo, entendendo-o como um nicho de mercado do setor de viagens; uma de circuncisao sobre
a area de estudo e a forma de operagdo do empreendimento Fazenda Rio Negro, com uma breve
caracterizagdo da demanda; e uma terceira, que analisa a sustentabilidade do negécio ecoturistico
como uma alternativa para o Pantanal.

Ao final, os resultados da pesquisa indicam que alguns padrbes de sustentabilidade s&o
mensuraveis e apontam para o alcance das metas propostas quando da aquisigdo da area pelo
Instituto Conservation International do Brasil. Entende-se, também, que a gestdo empresarial
idealizada sobre os paradmetros do desenvolvimento sustentavel é factivel em negodcios relacionados
ao ecoturismo e que, portanto, deve ser considerada na avaliagado de eficiéncia dos empreendimentos
focados neste nicho de mercado.

PALAVRAS-CHAVE
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1. INTRODUCAO

O ecoturismo, ou a viagem que procura um contato maior com a natureza € com a
comunidade ¢, inegavelmente, um dos maiores fendmenos do final do século XX, indicando o
elevado grau de urbanizagdo atingido pela sociedade neste periodo e, ao mesmo tempo,
reafirmando a necessidade de um ambiente saudavel para se viver. Neste sentido, o Brasil
apresenta um quadro de evolucao de urbanizagdo impressionante, passando de uma populacao
eminentemente rural, no final dos anos 1940, para um dos paises mais urbanizados do mundo,
ja no ano 2000.

Devido a tal evolugdo, o nimero de pessoas que procuram as areas naturais protegidas para
ter um contato maior com o meio ambiente preservado aumenta anualmente e so tende a
crescer nas proximas décadas. No entanto, ndo ha como “produzir” mais espagos preservados.
Nao ¢ possivel recriar ou recuperar os espagos naturais “perdidos” como a Mata Atlantica,
que hoje se restringe a 5% do que era originalmente. Ao mesmo tempo, estd se tornando
comum chegar a uma cachoeira e ter que ficar na fila para tomar banho! Sem contar o lixo e a
sujeira que vao se acumulando, até que venha uma enxurrada e leve tudo para o mar.

Assim, a gestdo sustentavel das atividades relacionadas ao ecoturismo torna-se uma questao
crucial que estd sendo estudada em diversas areas de protecdo ao redor do mundo que
enfrentam, basicamente, a mesma dificuldade, de como direcionar a visitacdo as areas
ambientalmente frageis com o maximo de satisfagdo para o ecoturista, 0 minimo de impacto
para o meio ambiente e com uma boa relagdo de custo/beneficio para o empreendedor.

Entende-se, por fim, que a conservacdo da natureza e, conseqiientemente, a existéncia de
areas protegidas bem estruturadas e eficazes nos seus objetivos conservacionistas, além de
importantes para a propria sobrevivéncia do ser humano, sdo uma oportunidade de mercado.
As areas protegidas devem, portanto, apresentar resultados praticos para a preservagdo de
ambientes frageis. Na verdade, em longo prazo, a gestdo eficiente do patrimonio ambiental
conjugado com a geragao de beneficios sociais € no equilibrio econdmico sdo as tnicas metas
possiveis num caminho longo chamado “desenvolvimento”.

2. METODOLOGIA

Primeiramente fez-se uma revisdo bibliografica dos temas vinculados ao tema do trabalho
como: ecoturismo, sustentabilidade, impactos do ecoturismo ¢ indicadores de
sustentabilidade, dentre outros. Com isto identificaram-se e selecionaram-se os padroes
conceituais bem como cases que focavam na mesma tematica. Numa fase subsequente foram
realizadas pesquisas in loco, com a aplicagdo de questiondrios — junto aos visitantes e a
comunidade, ¢ com observagoes das alteracdes decorridas devido ao desenvolvimento do
ecoturismo na Fazenda Rio Negro.

Ao final, avaliaram-se os resultados alcancados na gestdo do negdcio ecoturistico
confrontando-os com as premissas da propria atividade do ecoturismo e das de
sustentabilidade.

3. REVISAO CONCEITUAL

3.1. Turismo Sustentdvel

O setor do turismo, assim como diversos outros setores econdmicos, foi dirctamente afetado
pelos novos rumos na forma de desenvolvimento apregoado nas ultimas décadas do século



XX qual seja, a de desenvolvimento sustentavel. Apesar do setor ter nos elementos naturais
um dos seus principais atrativos, acompanhou as linhas desenvolvimentistas correntes na
sociedade como um todo, até chegar a defini¢do do que envolve o turismo sustentavel. Para a
Organizacdo Mundial de Turismo - OMT, o turismo sustentavel deve seguir 15 principios
(OMT, Carta de Lanzarote, 1995), dentre os quais destacam-se:

v" O desenvolvimento do turismo deve ser baseado no critério da sustentabilidade, ou seja, deve
ser ecologicamente suportavel a longo prazo, economicamente vidvel, assim como ética e
socialmente eqiiitativo para as comunidades locais;

v A sustentabilidade natural no turismo exige a integragio deste com o meio ambiente natural,
cultural e humano, devendo respeitar a fragil balanca que caracteriza muitas destinagdes
turisticas, em particular, pequenas ilhas e areas ambientalmente sensiveis.

Desta forma, até que a humanidade comecasse a olhar o meio ambiente como um recurso
finito, e ndo infinito, o crescimento do turismo, notadamente nos paises desenvolvidos,
ocorreu de uma maneira, basicamente, predatoria. Para Kripendorf (1998:123) tal fato ¢
facilmente identificdvel nos centros turisticos que despontaram em todo o mundo —
principalmente na Europa e EUA, entre os anos 1950 e 1970, os quais visavam o maior lucro
no menor espago de tempo possivel, sem levar em conta as peculiaridades e potenciais
impactos da atividade turistica.

E claro que, devido ao seu extraordinario crescimento neste periodo — 655,34% total ou
9,86% a.a., o setor comegou a despontar como um dos mais promissores, acarretando em
maiores efeitos, positivos e negativos, para a sociedade como um todo, que comegou a
entender, entdo, que fazer turismo nem sempre € “um mar de rosas”.

Para Swanson (apud Ceballos-Lascurdin, 1996: 26), “o paradigma social dominante durante
este periodo apregoava que o progresso € a prosperidade eram mais importantes que a
natureza, ndo reconhecendo limites para o crescimento e acreditando que a sociedade atual era
superior a todas as anteriores”. Assim, com uma consciéncia maior em relagdo ao meio
ambiente e dos problemas relacionados a atividade turistica, comegaram a surgir os primeiros
limites e estudos de como direcionar o turismo de uma forma menos predatoria,
acompanhando a evolugao do debate sobre o conceito geral de desenvolvimento sustentavel.

No entanto, apesar de atualmente tal conceito ser bastante disseminado por muitas destinagdes
turisticas tradicionais, raramente ¢ colocado em pratica, sendo utilizado, segundo Butler (apud
Hall & Lew, 1998: 25), em apenas trés funcdes: econdmica, relagdes publicas e marketing.
Para o autor, quando ¢ perceptivel a necessidade de redugdo no volume de turistas,
acarretando numa menor receita turistica, com a geracao de menos empregos, a no¢ao de
sustentabilidade se restringe apenas a de viabilidade econdmica, deixando de lado, por
exemplo, os aspectos ambientais e sociais. Para Ruschmann (1998: 133), encontrar o
equilibrio entre os interesses econdmicos que o turismo estimula e um desenvolvimento da
atividade que preserve o meio ambiente ndo ¢ tarefa facil, principalmente porque o seu
controle depende de critérios e valores subjetivos e de uma politica ambiental e turistica
adequada — que ainda ndo se encontrou no Brasil, e em varios outros paises.

De fato, um dos problemas da implementagdo do conceito de turismo sustentavel ¢ a propria
amplitude do fendmeno turistico, que abrange desde o simples pescador até uma grande rede
multinacional da area de hotelaria. Desta forma, falar de turismo sustentavel
independentemente da producdo de outras atividades ou processos, ¢ filosoficamente contra a
verdadeira natureza do conceito, bem como irreal (Croall apud Butler in Hall & Lew, 1998:



28). Compreende-se, entdo, que para uma implantacdo de fato do turismo sustentdvel, nao
basta apenas um dos prestadores de servigos turisticos ter isto como meta, mas ¢ necessario
que todos os envolvidos naquela destinacdo adotem os principios da sustentabilidade.

E neste contexto que se insere o ecoturismo, tido como um nicho mais especifico no mercado
do turismo e que por conceito e defini¢do deve atender ndo s6 aos pardmetros relacionados ao
turismo sustentavel, mas também aos de educacdo ambiental e de baixo impacto, dentre
outros.

3.2. Ecoturismo

O ecoturismo surgiu nos anos 1980, num momento em que as idéias e proposi¢cdes para o
desenvolvimento de formas alternativas de turismo ja se encontravam bem disseminadas, e
que se multiplicavam pelo mundo os estudos e as experiéncias dessa area. Quando Ceballos-
Lascurdin (apud Diamantis, 1999: 96) definiu ecoturismo, como “as viagens para areas
naturais intocadas ou relativamente intocadas com o objetivo de estudo, contemplacdo e gozo
do cenario e da fauna e flora silvestre, assim como de qualquer manifestacdo cultural (passada
ou presente) encontrada nestas areas” — estava querendo diferencid-lo do conceito de turismo
sustentavel, compreendendo o ecoturismo como uma ferramenta deste (ver figura 1). Ou seja,
enquanto a no¢do de turismo sustentavel apregoa uma mudanca nos padrdes de produgdo, o
ecoturismo, como uma especificacdo da sustentabilidade, tem nos atrativos naturais
preservados seu ferramental bésico para que ocorra.

Figura 1: Relagdo entre Ecoturismo e Outras Formas de Desenvolvimento
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(Fonte: Prado, 2001)

Neste estudo utilizar-se-4 a definicdo criada pelo Instituto Brasileiro de Turismo -
EMBRATUR em 1995, que entende ecoturismo como “... o segmento da atividade turistica



que utiliza, de forma sustentavel, o patrimdnio natural e cultural, incentiva sua conservagao e
busca a formag¢do de uma consciéncia ambientalista através da interpretacdo do ambiente,
promovendo o bem-estar das populagdes envolvidas.”

Ao mesmo tempo, serdo adotados os principios que Pires (1998: 76-77) identificou como
fundamentais para que qualquer acdo ou atividade que almeje o status de ser considerada
“ecoturismo”, deve possuir: (a) énfase na natureza e nos aspectos culturais auténticos; (b)
minimiza¢cdo dos impactos ambientais; (c) envolvimento e geracdo de beneficios para as
comunidades locais; (d) difusdo da consciéncia ecoldgica através da educacao ambiental; e (e)
compromisso com a conservagao da natureza.

3.3. Impactos do Ecoturismo

Apesar de estar intrinsecamente relacionado com o meio ambiente natural e cultural
preservados, o ecoturismo, assim como qualquer atividade desenvolvida pelo homem, causa
impactos, entendidos como “qualquer alteragdo, positiva ou negativa, de uma dada situa¢do”
(Sao Paulo apud Glossario, 2000: 17).

Salienta-se que, para o desenvolvimento deste projeto, valeu-se da definicdo de “impacto”
utilizada pela Secretaria do Meio Ambiente do Estado de Sdo Paulo, supracitada, entendendo-
0 como positivo e/ou negativo.

A capacidade de gerar impactos, ndo ¢ exclusiva da atividade turistica, ao contrario, estd
relacionada a quase todas as atividades econdmicas humanas e sdo identificados, no turismo,
como econdmicos, socio-culturais e ambientais. Assim, destaca-se que apesar de serem
bastante abrangentes e diferentes entre si, apresentam ao menos uma caracteristica comum, a
dificil mensuracdo. Tal fato ¢ agravado, segundo Ceballos — Lascurdin (1996: 48), pela falta
da coleta sistematica de dados pelo setor privado, governos e organizagdes do setor que,
muitas vezes, sdo responsaveis pela gestdo das areas onde se desenvolve o ecoturismo, ou
seja, nas areas naturais protegidas.

Vale a pena ressaltar o que Nelson (apud Diamantis, 1999: 105), entende como a triste
semelhanca existente entre o ecoturismo e outras formas de turismo que ¢ o excesso de
“turismo-centrismo” nos processos de desenvolvimento, ou seja, muita importancia para os
aspectos econdomicos e descaso com os ambientais e socio-culturais. Para o autor, ¢
imperativo salientar que as metas, as perspectivas e as oportunidades para o ecoturismo sao
definidas em termos econdmicos, sociais € ambientais, € opera em fun¢do destes termos, que
variam de acordo com as singularidades de cada destino ecoturistico. Desta forma, o que se
espera, ¢ que o “turismo se adeqiie as necessidades da natureza, ndo que a natureza se ajuste
as necessidades do turismo ou, adotando o jargdo econdmico, o ecoturismo deve ser dirigido
pela oferta ndo pela demanda” (Figgis apud Diamantis, 1999: 104).

Dentre os diversos estudos relacionados ao tema de “impactos do ecoturismo”, destaca-se o
de Elizabeth Boo realizado em 1990 para o World Wildlife Fund — WWF, onde se faz uma
comparagdo entre o desenvolvimento do ecoturismo e os seus impactos em diversos paises da
América Latina. A autora (1990:09) chama a atengdo para dois fatores: o nivel de abrangéncia
e a forma de ocorréncia do ecoturismo. Para o primeiro, que pode variar de nacional, regional
/ local e entre parques, destaca que interfere profundamente nos impactos do ecoturismo em
termos econdmicos, ecoldgicos e sociais que diferem significativamente de acordo com sua
escala. Exemplifica, o segundo, com a diferenga entre as altas densidades de veiculos que,
para avistarem os grandes animais, necessitam entrar nas areas protegidas e que sdo parte do
ecoturismo, assim como uma caminhada solitaria por uma area silvestre.



Aprofundando na identifica¢do de alteragdes provocadas pelo ecoturismo, Kuss et al. (apud
Magro, 1999: 28) identificaram 05 (cinco) principios genéricos ligados aos impactos da
recreagdo publica em areas naturais preservadas relacionados, sobretudo, a vegetacao, ao solo,
aos recursos hidricos, a vida selvagem e a qualidade da visitagdo, quais sejam: as inter-
relacdes de impacto, as relagdes uso — impacto, a variagdo de tolerancia para impactos, as
influéncias especificas de atividades e as influéncias especificas do local.

Fica claro, portanto, que o sucesso financeiro de uma atividade ecoturistica pode constituir-se
numa pressdo sobre os aspectos sociais e ecologicos. As vezes pode ser dificil manter um
nimero sustentavel de visitantes e satisfazer as necessidades econdmicas dos gestores, das
populacdes locais, que se beneficiam do ecoturismo e das operadoras turisticas, que visam a
potencializagao dos lucros.

4. ECOTURISMO NA FAZENDA RIO NEGRO

4.1. Evolucao

A Fazenda Rio Negro - FRN, situada a 120 km da cidade de Aquidauna no Estado do Mato
Grosso do Sul, vem desenvolvendo atividades de recepc¢ao de visitantes desde meados de
1990, ainda sob a geréncia da Familia Rondon, quando a pecudria deixou de ser rentavel e se
necessitava de uma nova alternativa economica. O fato ¢ que desde aquele periodo os
responsaveis pela Fazenda compreenderam que a forma usual de exploracdo da area — a
pecuaria extensiva, deixava de ser financeiramente sustentdvel devendo-se, portanto, buscar-
se uma outra op¢ao: o ecoturismo.

Com a aquisi¢do da FRN pela Conservation International do Brasil, em 1999, tal alternativa
apresentou-se como ideal pelo seu potencial de integracdo entre uma atividade economica e o
objetivo principal da organizacdo, qual seja, a conservacdo do meio ambiente. Deve-se notar
que o Instituto Conservation International (CI) ¢ uma organizacdo ndo governamental
dedicada a conservagao e uso sustentado da biodiversidade que vem atuando no Brasil desde
1988. Assim, delineia estratégias que promovam o desenvolvimento de alternativas
econdmicas sustentaveis, compativeis com a protecdo dos ecossistemas naturais, sempre
levando em consideracdo as realidades locais e as necessidades particulares das comunidades.

Entendeu-se, portanto, que a recepcao de visitantes valoriza a sociedade local, ndo s6 através
da preservagdo de sua cultura, mas também pela possibilidade da geragao de oportunidades
econdmicas, podendo equilibrar ganhos econdmicos com beneficios ambientais e sociais
concernentes, entao, ao principio do desenvolvimento sustentavel.

Portanto, ja no inicio do ano 2000 a recepgao de visitantes passou a ser incentivada notando-
se que, simultaneamente, criou-se uma reserva particular (ocupando 90% da area total da
Fazenda) e desestimulou-se a atividade agropecuaria. Melhora da infra-estrutura, adequagao
dos equipamentos, aquisi¢do de mobilidrio e etc., foram algumas das melhorias que ocorreram
desde entdo. Ao mesmo tempo, elaborou-se uma parceria com o Earthwatch Institute — EWI,
na qual se estabeleceu um convénio para o incentivo a pesquisa cientifica na area da Fazenda
Rio Negro. Para tanto, construiram-se mais quatro alojamentos, uma sala de trabalho/estudos
e um laboratdrio para pesquisa com equipamentos especificos.

5.2. Atividades Desenvolvidas

Basicamente, podem-se descrever as atividades desenvolvidas na Fazenda Rio Negro como
de: (1) ecoturismo, (2) pesca esportiva (sistema de pesque e solte) e (3) turismo cientifico.



5.2.1. Ecoturismo

As atividades relacionadas ao ecoturismo sdo: passeios de veiculos tragados (jeeps),
caminhadas, observacdo da fauna e da flora, cavalgadas, passeios de caiaque ou botes de
aluminio e outras direcionadas ao ecoturista.

1. Passeios de Veiculos Tragados (Jeeps)

Os passeios em veiculos tragados (jeeps) ocorrem em estradas internas, preparadas para a
passagem deste tipo de veiculo, com duracdo média de aproximadamente 04 horas. Sdo
acompanhados por guias especializados que passam aos visitantes informagdes sobre a
fauna e a flora pantaneira. Trata-se de uma pequena amostra do meio ambiente local,
atentando-se as fragilidades ambientais — como espécies endémicas, por exemplo, e as
ameacas — como fauna em risco de extingdo, etc.

2. Caminhadas

As caminhadas se desenvolvem em trilhas especificas para tal fim, monitoradas
permanentemente pela geréncia da Fazenda. Tém duracdo média de 03 horas sendo,
sempre, acompanhados por guias especializados que passam aos visitantes informagdes
sobre o ambiente visitado. Deve-se destacar que ha um limite de, no maximo, 10 turistas
com 01 guia visando-se, desta forma, o acompanhamento constante das atividades
ocorridas no decorrer do trajeto.

3. Cavalgadas

As cavalgadas se desenvolvem em trilhas preparadas para tal tipo de passeio e estdo
estreitamente relacionadas com a compreensdo, por parte do visitante, da cultura e da
sociedade na regido do Pantanal. Desta forma, torna-se numa excelente ferramenta na
valorizagdo da “cultura pantaneira” relacionada, sobretudo, com a conservagao do meio
ambiente. Tal atividade tem duragdo média, em geral, de 04 horas sendo sempre
acompanhado por guias especializados e por pedes residentes na Fazenda Rio Negro.

4. Passeios de Caiaque ou Botes de Aluminio

Os passeios de caiaque e/ou botes de aluminio ocorrem pelo Rio Negro e seus afluentes,
sendo focados no entendimento do ambiente aquatico da regido do Pantanal. Tém
duragdo média de 04 horas sendo sempre acompanhados por guias especializados.

5. Outras Atividades Direcionadas ao Ecoturista

As demais atividades direcionadas ao ecoturista sdo, basicamente, palestras sobre o meio
ambiente na regido do Pantanal e rodas de terere — com a transmissdao de conhecimento
sobre a cultura local. Tém duragdo média de 03 horas sendo, sempre, acompanhados por
guias especializados.

5.2.2. Pesca Esportiva (Sistema de Pesque e Solte)

As atividades relacionadas a pesca esportiva — no sistema de pesca e solte, ocorrem no Rio
Negro e seus afluentes. Tém duracdo média de 04 horas sendo sempre acompanhadas por
guias especializados que monitoram, com instrumentos especificos para tal fim, as espécies
capturadas e soltas, para posterior estudo sobre a dinamica das espécies na regido. A partir de
2003 iniciou-se também, em conjunto com o Earthwatch Institute, uma avaliagdo sobre o
impacto de tal atividade sobre as espécies capturadas objetivando a minimizagao dos impactos
sobre a fauna local.

5.2.3. Turismo Cientifico




Um dos objetivos da aquisicdo da Fazenda Rio Negro foi a cria¢do de uma unidade de
conservagdo que servisse como fonte e apoio para pesquisas cientificas na regido do Pantanal
Mato-grossense. Para tanto, além da criacdo da RPPN, com 7000 hectares, implantou-se o
Centro de Pesquisa para Conservagdo da Biodiversidade, parceria do CI-Brasil com o
Earthwatch Institute, que apodia pesquisadores de diversas instituicdes como: a UNESP, a
UNB, a UFMS, a UFRIJ, o FIOCRUZ, dentre outras, em pesquisas com fauna (aves, ongas
pintadas, morcegos, pecarideos, lontras, ariranhas e outros) e flora (habitats aquaticos e
frugivoria). Nota-se que todas as pesquisas supracitadas obtiveram, quando necessario, as
autorizagdes dos o6rgdos ambientais pertinentes, principalmente, do IBAMA.

As atividades de turismo cientifico ocorrem com a visitagdo de voluntarios, em geral,
estrangeiros, que acompanham os pesquisadores nas atividades de campo e de laboratorio.
Sdo grupos de até 14 pessoas que se dividem conforme a atividade e o pesquisador, raramente
ultrapassando mais do que 03 voluntarios por pesquisador quando se faz o levantamento in
loco.

Deve-se destacar que todas as atividades que ocorrem na area visam atingir, em longo prazo, a
sustentabilidade do empreendimento garantindo, de uma forma equilibrada, a preservagao
ambiental, a valorizagdo da comunidade e o retorno econdmico. Assim, desde que o Instituto
Conservation International do Brasil adquiriu a Fazenda, direcionaram-se esforgos e recursos,
principalmente, para: (i) a melhoria da infra-estrutura basica — esgotamento, abastecimento e
lixo; (i1) a ampliagcdo da conservacdo, com a criacdo da RPPN e da brigada contra incéndio,
por exemplo; e (iii) na melhoria da estrutura receptiva, qualificando o destino para receber um
visitante direcionado a observacao da fauna e da flora pantaneira.

No setor especifico do turismo, além dos esforgos supracitados, hd uma grande preocupagio
quanto ao processo operacional relacionados a hospedagem e a educacdo ambiental dos
visitantes. Tal fato pode ser exemplificado na utilizagdo de produtos biodegradaveis, na
reducdo da produgao de lixo e na execucao de palestras de sensibilizagdo quanto ao meio
ambiente do Pantanal.

Entende-se, desta forma, que o turismo ¢ uma excelente ferramenta para a conservacao do
Pantanal, mas que deve, para atingir seus objetivos na manuten¢do e melhoria do meio
ambiente, ser monitorado e avaliado constantemente. Para tanto, esta em fase implantacao, na
Fazenda Rio Negro, do Programa de Monitoramento de Impactos do Ecoturismo, com a
defini¢ao dos parametros, dos indicadores e das formas de avaliagao dos impactos decorrentes
desta atividade.

Pretende-se, com isto, criarem-se alternativas de desenvolvimento sustentavel no Pantanal,
através da implantacdo de modelos e da disseminacdo da informagdo e do conhecimento
adquirido e, desta forma, ndo s6 manter, mas principalmente aumentar a area conservada na
regido.

5.3. Perfil da Demanda

Tal evolugdo na estrutura receptiva levou a um crescimento significativo no fluxo de
visitantes a Fazenda, possibilitando uma mudanga no perfil e nos aspectos s6cio-econdmicos
da demanda real, como mostrado superficialmente nos quadros abaixo:

Figura 2: Origem dos Visitantes da Fazenda Rio Negro em 2001/2002
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(Fonte: Conservation International, 2003)

Assim, percebe-se o crescimento na demanda internacional para a FRN entre os anos de 2001
e 2002 devido, sobretudo, ao aumento do tamanho ¢ do nimero dos grupos de voluntarios e
pesquisadores provenientes da parceria com o Earthwatch Institute que sdo, em geral,
formados por visitantes de outros paises.

Figura 3: Origem dos Visitantes da Fazenda Rio Negro em 2001/2002
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(Fonte: Conservation International, 2003)

Quanto a faixa etdria entre todos os hospedes (nacionais e internacionais) que estiveram na
FRN nos anos de 2001 e 2002, nota-se uma pequena elevacao da idade média que passou de
40 para 41 anos de idade.

Figura 4: Aspectos Importantes Ressaltados pelos Visitantes da FRN em 2001/2002
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(Fonte: Conservation International, 2003)

Os aspectos mais importantes relacionados a Fazenda Rio Negro que foram ressaltados pela
maioria dos visitantes, em 2001 e 2002, foram a localizacdo e a paisagem seguidos da
diversidade da fauna. O ambiente familiar e a qualidade dos servigos prestados também
mereceram destaque, sendo diferenciados por mais de 50% dos hdspedes.

Por fim, questionados sobre o aumento de seu conhecimento sobre o meio ambiente em geral,
cerca de 80% em 2001 e mais de 90% em 2002 responderam que tal fato ocorreu de forma
positiva. Ou seja, o turista ao sair da FRN considera que adquiriu informagdes ¢ compreendeu
a natureza de uma forma mais profunda, corroborando com um dos objetivos relacionados ao
ecoturismo que € o de educagdo ambiental.

Figura 5: Aumento do Conhecimento sobre tema “Meio Ambiente”
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(Fonte: Conservation International, 2003)
6.0 SUSTENTABILIDADE DO ECOTURISMO NA FAZENDA RIO NEGRO

Entendendo-se que apesar do conceito de desenvolvimento sustentavel estar longe de ser uma
unanimidade, como citado no relatorio da Agenda 21 Brasileira: bases para discussao (2000:
40), havendo diversas analises e criticas sobre os varios aspectos que envolve, para este
estudo foram consideradas as sustentabilidades econdmica, a social e a ambiental do



empreendimento de ecoturismo na Fazenda Rio Negro. Salienta-se, entretanto, que tais
indicagdes ainda se encontram em estdgio inicial e que servem apenas como instrumentos
para a tomada de decisdes sobre o direcionamento do empreendimento estar ou nao seguindo
os parametros relacionados a sustentabilidade, ndo devendo, assim, serem considerados como
conclusivos sobre o alcance da mesma num espago de tempo ainda restrito.

6.1. Sustentabilidade EconOmica

Pode-se entender como sustentabilidade econdmica aquela que implica numa gestao eficiente
dos recursos em geral e se caracteriza pela regularidade de fluxos de investimento — o que
quer dizer que a efici€éncia pode e precisa ser avaliada por processos macro-sociais. Ou seja,
inserir no negocio atitudes compativeis com o conceito de desenvolvimento sustentavel, onde
praticas econdmicas coexistam com a preserva¢ao ambiental, a0 mesmo tempo em que
proporcionam um desenvolvimento social representado pela melhoria da qualidade de vida e
redistribuicdo de renda.

Portanto, utilizando-se de indicadores bésicos relacionados ao aspecto econdomico, como
receita x despesa x numero de hospedagens e salario x indice inflacionario, nota-se que a
principio os dados sdo positivos, como visualizado nas figuras 6 e 7.

Figura 6: Salario Médio x Inflagdo
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Figura 7: Receita x Despesa x Numero de Hospedagens
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(Fonte: Conservation International, 2003)

Tais indicadores demonstram um esfor¢o na melhoria das condigdes de distribuigdo de renda,
pois transfere aos funcionarios — que no Pantanal acabam por serem considerados como a
comunidade, parte significativa dos beneficios advindos da operagdo ecoturistica. Neste
sentido destaca-se o aumento real dos salarios médios que num periodo de trés anos
apresentou uma diferenca de quase 100%. Tal fato ¢ possivel devido a uma maior eficiéncia
operacional, com uma maior demanda possibilitada pelas melhorias na estrutura de
hospedagem, acarretando no equilibrio orgamentario alcangado em 2002.

6.2. Sustentabilidade Ambiental

\

A sustentabilidade ambiental refere-se a manutencdo da capacidade de sustentagdo dos
ecossistemas, o que implica a capacidade de absorcdo e recomposi¢do dos ecossistemas em
face das interferéncias antropicas.

Neste sentido, pode-se afirmar que a criagdo de uma reserva particular (RPPN) em mais de
90% da érea ¢ o maior indicador da sustentabilidade ambiental da Fazenda Rio Negro. Tal
dado ¢ bastante sugestivo, pois em superficies anteriormente utilizadas para pastagem de gado
cresceram matas nativas, com pouca ou nenhuma interferéncia humana. Ao mesmo tempo,
faz-se o monitoramento das espécies silvestres, estudando sua evolugdo e seu comportamento,
com a indicacdo de novas formas de manejo que minimizem o impacto negativo das
atividades humanas. Dentre estas alternativas, destaca-se o estudo dos carnivoros do Pantanal
que, através da criacdo de um fundo de compensagdo financeira, ressarci os proprietarios de
bovinos que foram mortos por ataques ongas na regiao.

Nota-se, além dos aspectos supracitados, a no¢do de que a operacdo ecoturistica — focada na
area de wuso intensivo, provoca impactos negativos € positivos ao meio ambiente,
compreendendo impacto como qualquer alteracdo provocada por uma determinada situagao.
No entanto, deve-se notar que a alteracdo ambiental ¢ inerente a qualquer atividade
econdmica humana e que ¢ justamente neste hiato que reside o desafio da conservacao e da
sustentabilidade, ou seja, utilizar os recursos naturais com a disponibilidade de biomassa
existente.

Assim, devido a tendéncia de crescimento no fluxo de visitantes ao Pantanal como um todo e
a Fazenda Rio Negro em particular, desenvolve-se na drea um projeto de manejo da visitacao,
identificando a forma de uso e os impactos decorrentes das atividades ali desenvolvidas,
propondo, como resultado, agdes que melhorem as praticas das operacdes turisticas na area.
Por fim, dentre as diversas a¢des que alteraram a estrutura do empreendimento visando uma
maior eficdcia operacional com a minimiza¢do dos impactos destacam-se a implantagdo do
sistema de saneamento basico e a instalagdo de um sistema de coleta seletiva e reciclagem de
lixo.

Por fim, alicercada pelos componentes acima mencionados, tem-se a no¢do de que a
sustentabilidade deve fazer parte de um processo continuo e progressivo, ndo significando
adiar decisdes e agdes vitais para que ela ocorra, e sim retirar paulatinamente a legitimidade
de mecanismos e instrumentos que leva a economia e a sociedade a permanecer em bases
insustentaveis. Para isso, pretende-se romper os circulos viciosos da producdo, que



prejudicam o meio ambiente e exclui dos beneficios grande parte das comunidades na sua
area de abrangéncia, promovendo alternativas que obedecam a critérios de conservagao
ambiental duradouros e aperfeicoamento progressivo nos padrdes de reparti¢ao de beneficios.

6.3. Sustentabilidade Social

Segundo o relatorio da Agenda 21 Brasileira, a sustentabilidade social tem como referéncia o
desenvolvimento e como objeto a melhoria da qualidade de vida da populagdo. Em paises
com desigualdades, implica a adogdo de politicas distributivas e/ou redistributivas ¢ a
universalizacdo do atendimento na area social, principalmente na satde, educacdo, habitacao
e securidade social.
Neste caso ja foi citada a melhoria da renda propiciada pelo negocio ecoturistico, notando-se
que ao mesmo tempo se desenvolveram as seguintes agdes sociais:
e a implantacao de um sistema de abastecimento de agua, provendo aos residentes agua
potavel de forma permanente e continua;
e a construgdo de novas residéncias para os funciondrios, possibilitando uma melhor
moradia aos residentes fixos da Fazenda; e
e a parceria com outras instituigdes para a visita mensal de médicos a regido,
acarretando numa medicina mais preventiva que minimiza o potencial de
desenvolvimento de problemas relacionados a saude.

Cabe aqui ressaltar a dificil mensuracao dos aspectos sociais relacionados a sustentabilidade
do negdcio ecoturistico como um todo, dentre estes a valorizagcdo do artesanato e da heranca
cultural, o orgulho étnico, e a valorizagdo e preservagao do patrimonio historico, muitas vezes
responsaveis pelo renascimento de atitudes em desuso, valorizando o passado e a cultura do
povo pantaneiro.

Em geral, pode-se afirmar que a comunidade residente na Fazenda Rio Negro olha o
ecoturismo com otimismo, pois v€ a possibilidade de geragdo de emprego e de eqiiidade
social, a valorizagdo de sua cultura e a preservagdo ambiental, bem como prové a
oportunidade de refletir seu orgulho em sua cultura e incentiva a educagdo cultural, entre
outras coisas.

Do mesmo modo, vale a pena ressaltar que muitas vezes os ecoturistas também podem
apresentar mudangas de comportamento em funcdo do que foi visto e falado. Afinal, o
intercadmbio cultural ¢ matuo entre as comunidades receptoras e o visitante. Neste sentido,
Healy e Harvey & Hoare (apud Diamantis, 1999: 112), identificam algumas perspectivas em
relacdo aos ecoturistas:

e primeiramente, as atitudes do ecoturista pos-viagem podem ser diferentes como
resultado de uma melhor compreensdo das questdes ambientais e culturais das
destinagdes. Este turista pode se tornar um ativista ou um colaborador em alguns
eventos relacionados a conservagao ou a cultura em sua comunidade;

e pode beneficiar, especialmente, pelo merchandise dos produtos adquiridos nas
localidades, colaborando para o desenvolvimento sustentdvel e para a educagdo
ambiental.

Entende-se, entdo que de fato, o ecoturismo, como um dos representantes de maior peso no
conceito de desenvolvimento sustentavel, ndo pode deixar de valorizar a participacdo da
comunidade receptora, inclusive por que esta ¢ uma das singularidades do proprio produto
ecoturistico.

7.0 CONCLUSAO

A conservagdo do meio ambiente do Pantanal ¢ o objetivo principal e o foco de todas as
decisdes sobre o direcionamento das atividades a serem desenvolvidas na Fazenda Rio Negro.



Neste sentido o ecoturismo € visto como um setor estratégico no qual é possivel conjugar-se a
existéncia de uma atividade econdmica com a conservacgao e a valorizacao da comunidade.
Apesar da constatagdo de tal direcionamento, hd a compreensao de que o ecoturismo enquanto
ocupacdo inserida no contexto do desenvolvimento sustentavel, ¢ ndo s6 um conceito em
constru¢ao, mas também um desafio na sua implantagdo. Neste sentido, Pires (1998: 80) nota
que “(...) baseado nos condicionantes impostos pela realidade enfrentada pelo ecoturismo,
tem-se que a sustentabilidade absoluta, verdadeira ou completa, assim apregoada através dos
principios que o ecoturismo consagrou em sua retorica conservacionista, dificilmente ¢
atingida mesmo nos projetos e programas desenvolvidos em nome do ecoturismo”. Para o
autor, os fatores que mais contribuem para essa desmistificacdo estdo no campo social e
econdmico, onde no primeiro caso se verifica concretamente o qudao complexo ¢ por em
pratica a gestdo comunitaria participativa em projetos ou empreendimentos ecoturisticos, sem
que esta ndo enfrente conflitos de interesses dentro e fora da comunidade.

Constata-se, entdo, que o estabelecimento de um negocio sustentavel na Fazenda Rio Negro
estd apenas no inicio, com apenas quatro anos, ¢ que apesar de longo o caminho ¢ possivel e
viavel devendo gerar beneficios para a comunidade e para o meio ambiente do Pantanal.
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