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RESUMO

O objetivo do estudo é verificar quais aspectos de sustentabilidade sdo observados durante o processo de
compras publicas pelas universidades federais brasileiras. Para tal, realizou-se pesquisa descritiva, com
abordagem quantitativa e analise documental dos dados obtidos no relatdrio de gestdo de 2011 das
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universidades. A andlise dos dados foi realizada com a utilizacdo da estatistica descritiva, da entropia
informacional e por meio da correlacio de Kendall. Os resultados revelaram que as universidades
estudadas apresentam uma heterogeneidade nas informacdes relativas as compras sustentdveis e que
muitas apresentaram a informac¢do que ndo estdo aplicando de forma total ou parcial os aspectos sobre as
guestGes ambientais e sustentaveis. Quanto aos produtos, a maioria das universidades buscam adquirir
produtos de qualidade e com uma durabilidade maior, além de procurar adquirir produtos com menor
consumo de agua e energia, porém, a compra de produtos mais especificos, como carros menos poluentes
e materiais reciclados, as informagdes encontradas foram de que ha pouca aplicabilidade desses
procedimentos. O estudo demonstrou que é necessaria a ampliacdo pelas universidades estudadas das
praticas de gestdo ambiental em seus processos de compras publicas de forma mais sustentavel.

Palavras-chave: Teoria da legitimidade; Compras publicas sustentaveis; Universidades federais brasileiras.

ABSTRACT

The objective of the study is to determine which aspects of sustainability are observed during the process
of procurement by the Brazilian federal universities. To this end, we carried out descriptive research with
guantitative approach and documentary analysis of the data obtained in the 2011 management report of
the universities. Data analysis was performed using descriptive statistics, the informational entropy and by
correlation of Kendall. The results revealed that universities have studied in a heterogeneous information
on sustainable procurement and that many had information that are not applying it total or partial aspects
of environmental issues and sustainable. As for products, most universities seek to acquire quality products
and a higher durability, and seek to acquire products with lower consumption of water and energy,
however, the purchase of more specific products, such as cars cleaner and recycled materials, to
information found that there was little applicability of these procedures. The study demonstrated that it is
necessary to expand the universities studied the environmental management practices in their
procurement processes more sustainable.

Keywords: Theory of legitimacy; Sustainable procurement; Brazilian federal universities.

1 INTRODUCAO

Ha uma preocupac¢do crescente com o desenvolvimento sustentavel das organizagdes
publicas e privadas e com o impacto que elas causam na sociedade e no meio ambiente
(ORUEZABALA; RICO, 2012). Tal situacdo, de acordo com os autores, é evidente a partir de
tendéncias nos meios de comunicacao, pelas praticas de negdcios e na literatura académica.

Este crescente interesse em sustentabilidade é reflexo do surgimento, de indices como
o indices Dow Jones de Sustentabilidade criado em 1999 e do FTSE4Good Index Series em 2001,
gue avaliam a sustentabilidade de empresas cotadas em bolsa (WALKER; BRAMMER, 2012). Esse
interesse também se reflete na literatura académica, conforme demonstrado nos estudos de
Linton, Klassen e Jayaraman (2007) e Srivastava (2007).
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Em 2005 no Brasil, para corresponder a essa tendéncia mundial, que trata da procura de
empresas socialmente responsadveis, sustentdveis e rentdveis, foi lancado o Indice de
Sustentabilidade Empresarial (ISE) pela BM&FBovespa em conjunto com a Associa¢do Brasileira
das Entidades Fechadas de Previdéncia Complementar (ABRAPP), Associagdo Nacional dos Bancos
de Investimento (ANBIMA), Associacdo dos Analistas e Profissionais de Investimentos do Mercado
de Capitais (APIMEC), Instituto Brasileiro de Governanga Corporativa (IBGC), International Finance
Corporation (IFC), Instituto ETHOS e Ministério do Meio Ambiente (BM&FBOVESPA, 2012).

Portanto, na maioria dos paises, os governos, a comunidade e pesquisadores governos
passaram a dar mais atengao para questdes sustentdveis, gerando pressdes sobre as empresas
para introduzirem perspectivas sociais e ambientais em suas politicas e praticas de producdo e
comercializacdo (SAKR; SHERIF; EL-HAGGAR, 2010).

Nesse sentido, de acordo com Walker e Brammer (2012), como o setor publico tem maior
preocupacdo com o bem-estar social, ele pode ter um maior interesse nas questdes de
sustentabilidade do que o setor privado. Assim, o governo tende a liderar o caminho no estimulo a
gestdo sustentavel da cadeia de fornecimento em mercados, exigindo produtos ambientalmente e
socialmente responsaveis. As compras sustentaveis no setor publico, a cada ano, passam a ocorrer
com maior frequéncia nos circulos politicos de todo o mundo (WALKER; BRAMMER, 2012).

O processo de compras que incorpora aspectos econOmicos, sociais e ambientais é
denominado de compras sustentaveis (ORUEZABALA; RICO, 2012). Na area publica, compras
sustentaveis ou licitagcdes sustentaveis, segundo Souza e Olivero (2010), podem ser consideradas
um processo que envolve a observagao de aspectos ambientais e sociais nos estadgios da compra e
contratacdo, seja de bens, servicos ou obras visando gerar beneficios a sociedade e a economia e,
ainda, reduzir impactos negativos a saude humana, danos ao meio ambiente e aos direitos
humanos.

Agindo de forma sustentavel, as organizagdes sao percebidas como sendo mais
responsaveis e Uteis para a sociedade, tornam-se menos propensas a consequéncias negativas de
grupos de stakeholders, tais como ativistas, agéncias governamentais e midia, ou seja, acabam
adquirindo maior legitimidade em suas acGes(LIVESEY; KEARINS, 2002; BANSAL; CLELLAND, 2004).

A legitimidade, de acordo com Suchman (1995, p. 574) “[...] é uma percep¢do generalizada
ou suposigdo de que as agdes de uma organizagdo sGo desejdveis, prdprias ou apropriadas dentro
de algum sistema socialmente construido de normas, valores, crencas e definicbes”. Essa teoria
baseia-se na no¢do de que a empresa opera na sociedade por meio de um contrato social onde ela
se compromete a executar varias acdes socialmente desejadas, em troca de aprovacdo de seus
objetivos, de outras recompensas, ou pela sua sobrevivéncia final CRESPIN-MAZET; DONTENWILL,
2012).

Portanto, nesse contexto, torna-se relevante estudar a forma como organizacdes
desenvolvem a sua legitimidade no desenvolvimento sustentdvel por meio de suas praticas de
compra. Assim, a questdo problema que norteia esta pesquisa é: Quais aspectos de
sustentabilidade estdo sendo observados durante o processo de compras por organizagdes
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publicas brasileiras? Nessa perspectiva, o objetivo do estudo é verificar quais aspectos de
sustentabilidade sao observados no processo de compras publicas pelas universidades federais
brasileiras.

Observa-se interesse de pesquisas relacionadas a compras sustentdveis, sendo que a
maioria dos estudos abordam, principalmente, questdes no setor privado de manufatura, porém,
poucos estudos tém investigado questdes da cadeia de fornecimento sustentavel em um contexto
do setor publico (WALKER; DI SISTO; MCBAIN, 2008; SAKR; SHERIF; EL-HAGGAR, 2010; WALKER;
BRAMMER, 2012; ORUEZABALA; RICO, 2012), o que oportuniza e justifica esta pesquisa.

O artigo esta estruturado em sete seg¢des, iniciando com essa introdugao. Em seguida,
apresenta-se o referencial tedrico, que aborda compras sustentdveis no setor publico, teoria da
legitimidade e pesquisas anteriores sobre compras sustentaveis no setor publico. Apds, descreve-
se a metodologia utilizada para o desenvolvimento da pesquisa. Consecutivamente, evidencia-se a
descricdo e a analise dos dados e, por ultimo, apresentam-se as consideragdes finais do estudo.

2 COMPRAS SUSTENTAVEIS NO SETOR PUBLICO

O tema sustentabilidade tem sido amplamente discutido desde a década de 1970 e a ideia
de que as organizagdes ndao podem alcangar seus objetivos econdmicos, sem levar em
consideracdo aspectos sociais e ambientais tem sido abordada em diversas pesquisas (SAKR;
SHERIF; EL-HAGGAR, 2010; SOUZA; OLIVERO, 2010; WALKER; BRAMMER, 2012; ORUEZABALA;
RICO, 2012).

A nocdo de sustentabilidade, de acordo com Sachs (1993), esta baseada na necessidade de
garantir a disponibilidade dos recursos para as gerac¢des futuras, além da promocao da igualdade
social visando que os setores produtivos, cidades e nagdes se desenvolvam de maneira
sustentavel.

No entanto, a aplicagdo do conceito de sustentabilidade nos processos administrativos do
setor governamental nem sempre sdo priorizados. Nos processos licitatorios para a realizagdo de
compras raramente sdo realizadas agdes que incentivem maior eficiéncia do uso de produtos e
recursos, que reduzam o impacto sobre o meio ambiente, estimulem novos mercados e
recompensem a inovagao tecnoldgica, por parte dos fornecedores de produtos (SOUZA; OLIVERO,
2010).

Essa prossecugao de compras incorporando, além dos aspectos econOmicos, também
aspectos sociais e ambientais é denominada como compras sustentaveis, conforme descrevem
Walker e Brammer (2012) e Oruezabala e Rico (2012). Nessa mesma linha, Souza e Olivero (2010)
mencionam que compras publicas sustentdveis ou licitagdes sustentdveis podem ser consideradas
um processo que engloba aspectos ambientais e sociais nos estagios da compra e contratagao,
seja de bens, servicos ou obras visando gerar beneficios a sociedade e a economia e, ainda, reduzir
impactos negativos a saude humana, danos ao meio ambiente e aos direitos humanos.

Nesse sentido, pesquisadores (HANDFIELD et al., 2002; CARTER, 2004; CRESPIN-MAZET;
DONTENWILL, 2012) destacam que, considerar fatores ambientais e sociais, juntamente com
fatores econdmicos no momento de realizar as compras, tem gerado processos de decisdo mais
complexos para os compradores.
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Tal complexidade ocorre porque os compradores precisam ir além das métricas financeiras
normalmente observadas, passando a monitorar também novos conjuntos de riscos gerados por
seus fornecedores, tais como seguranga dos funcionarios, poluicdo, desperdicio de recursos,
impacto das atividades sobre as comunidades locais, riscos de impacto negativo em sua imagem
corporativa, entre outros (CARTER; ROGERS, 2008; FOERSTL et al., 2010; CRESPIN-MAZET;
DONTENWILL, 2012).

A partir desta perspectiva, um numero significativo de estudos tem apresentado razdes
qgue levam os 6rgdaos governamentais a aumentarem e incentivarem os processos de compras
sustentaveis. Como exemplo tem-se o estudo de Souza e Olivero (2010) que apontam como
principais vantagens a melhoria da imagem politica, uma vez que, a realizacdo de compras
sustentaveis evidencia o compromisso do governo com a qualidade ambiental. Outra vantagem
apontada Souza e Olivero (2010) refere-se a reducdo de custos com a economia em energia
elétrica e agua, e ainda a reducdo da poluicdo do ar que pode ocorrer com o incentivo do uso de
combustivel mais limpo e promoc3do da educacdo ambiental.

Como exemplo de compra sustentdvel publica, Biderman et al. (2006, p. 56) citam algumas
cidades do Sul do Brasil onde “[...] prefeituras adquirem merenda escolar organica, de pequenos
produtores familiares da cidade, gerando emprego e renda para a populacdo rural e alimentacdo
saudavel para os estudantes do sistema publico de ensino”.

Porém, existem dificuldades para a implementacdo da licitacdo sustentavel devido a
especificidades dos produtos sustentaveis e o desconhecimento de suas caracteristicas, conforme
mencionam Souza e Olivero (2010, p. 6), como a falta de informacdo que é algo essencial “[...]
para fazer a escolha de um produto ou servigo menos agressivo ao meio ambiente que pode ter os
seguintes quesitos: gerar menos poluentes, substancias prejudiciais ou tdxicas; consumir menos
energia; ser recicldvel, ou ainda, ser uma combinacao desses e outros quesitos”.

Para auxiliar na decisao de qual produto ou fornecedor é mais adequado do ponto de vista
ambiental, Souza e Olivero (2010, p. 6) relatam que “[...] ha algumas ferramentas ambientais que
vem sendo utilizadas, entre elas: a Analise do Ciclo de Vida, a certificagdo de empresas pela norma
ISO 14001 e a certificacdo de produtos por diversos Selos Verdes existentes no mercado”.

A ABNT NBR ISO 14001 pode ser aplicada a qualquer tipo de organizagao, seja privada ou
governamental que deseje “implementar, manter e aprimorar um sistema de gestdo ambiental”
(ABNT, 2004). As organizagdes certificadas por essa norma, conforme esclarecem Souza e Olivero
(2010, p. 7), “[...] estdo comprometidas com melhorias continuas no desempenho ambiental;
cumprimento de legislagdo ambiental; enfoque nos impactos ambientais significativos da
organizacdo e no trato com aqueles considerados mais substanciais”, além do que estdo mais
comprometidas com a apresentacdo de relatdrios publicos sobre o seu desempenho ambiental.

3 TEORIA DA LEGITIMIDADE

A teoria da legitimidade tornou-se uma das teorias mais citadas dentro da area social e da
contabilidade ambiental (TILLING, 2004). Esta teoria pressupGe que a divulgacdo das empresas
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reage a fatores ambientais (econdmico, social, politico) e que as divulga¢des legitimam as agdes
desencadeadas pelos gestores das entidades (HOGNER, 1982; LEHMAN, 1983; LINDBLOM, 1983).

Suchman (1995) destaca que a legitimidade deve representar uma avaliacdo global das
normas sociais, crengas e expectativas, nao podendo, portanto ser influenciada por eventos
especificos, mas sim por um evento historico. O autor ainda comenta que a legitimidade é uma
percepcdo generalizada ou suposicdo de que as acles de uma entidade sdao desejdveis ou
apropriadas dentro de um sistema socialmente construido de normas, valores, crencas e
definicdes. Em outras palavras, a legitimidade é a percepgao do publico externo a respeito de uma
organizagdao (TORNIKOSKI; NEWBERT, 2007). Zimmerman e Zeitz (2002) ponderam que a
importancia da legitimidade reside no fornecimento de uma base para a¢des estratégicas.

Dessa maneira, a teoria da legitimidade é baseada na nocdo de que a empresa opera na
sociedade por meio de um contrato social onde ela se compromete a executar varias acdes
socialmente desejadas em troca da aprovacdo de seus objetivos, outras recompensas e, claro, da
continuidade de suas atividades (GUTHRIE; PARKER, 1989). Contudo, é necessario haver a
divulgacdo de informacGes suficientes para que a sociedade possa avaliar as atitudes da entidade.
Lehman (1983) destaca que a empresa ao legitimar suas acoes pela divulgacdo espera justificar a
sua existéncia.

A divulgacdo tendo como cerne, informacdes ambientais, tornou-se um dos caminhos para
influenciar o processo de legitimacao social, seja por meio da preocupacdo com a legislacdo ou
com a criacdo da imagem de uma companhia socialmente responsavel (FARIAS, 2008). Nessa
direcdo, Liu, Zhang e Bi (2012) descrevem que a protecdo ambiental é considerada como uma
tarefa politica, que assegura que os governos locais irdo trabalhar de acordo com a agenda
definida pelo governo central. Entretanto, embora a teoria da legitimidade forneca uma base para
a compreensdo de certas acBes gerenciais, como divulgacdes ambientais, ainda precisa-se de
refinamentos (DEEGAN, 2002).

Segundo Patten (1992) a teoria da legitimidade é baseada na concepgdo de contrato social
e estuda o relacionamento entre a preocupagdo social e as politicas publicas. Assim, os
pesquisadores sobre governanca ambiental tiveram de lidar com essa mudanca de gestdo da
autoridade politica, passando a discutir a legitimidade de arranjos de governanga no contexto da
democracia (MEIDINGER, 2008).

Conquanto, existe consideravel diversidade de critérios possiveis para avaliar o que
constitui um governo legitimo, posto que, estes critérios mudam com o passar do tempo,
tornando-se muito dificil definir critérios de legitimidade (STEFFEK, 2009).

No campo da governanca ambiental um modelo alternativo foi formulado por Bernstein
(2005) e Cashore (2002). Os autores adotaram uma perspectiva a partir da sociologia
organizacional e gestdo da legitimidade, formulando uma ampla abordagem empirica, evitando a
adicao de conteudo especifico no que se refere a legitimidade definida por decreto.

Steffek (2009) vé a legitimidade como uma qualidade especifica atribuida ao governo, ou
aos sistemas de governanga, o que gera o compromisso com o efetivo cumprimento das normas,
regras e decisdes politicas. Assim, a legitimidade dos atos politicos facilita o exercicio do poder,
vez que reflete positivamente na confianca que a sociedade tem nos gestores.
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Para Rhodes (1996) o crescente interesse na questdo da legitimidade publica representa a
pressdo pela insercdo da governanca no governo. Biermann e Pattberg (2008) pontuam que a
governanga descentralizada abrangente, flexivel e nao hierdrquica, tem sido muitas vezes
considerada como um trunfo para o sucesso das politicas, especialmente no campo ambiental.

Na literatura também se tem atribuido importancia a essa teoria, vez que, inumeras
pesquisas sobre divulgacdo ambiental e responsabilidade social tem se utilizado da
fundamentacdo tedrica constante na teoria da legitimidade, tais como Hogner (1982), Guthrie e
Parker (1989); Patten (1992, 2002); Deegan e Gordon (1996); Deegan e Rankin (1996); Walden e
Schuwartz (1997); Brown e Deegan (1998); Wilmshursts e Frost (2000); Milne e Patten (2002);
Campbell, Craven e Shrives (2003); Cho e Patten (2006); Mobus (2005); Branco e Rodrigues (2006);
Magness (2006); Villiers e Staden (2006); Laine (2007).

J4 pesquisadores de contabilidade como Patten (1991, 1992, 1995); Deegan e Rankin,
(1996); Walden e Schwartz (1997); Deegan (2000, 2002); Milne e Patten (2002); Bansal e Clelland
(2004); Mobus (2005); Higginson, Simmons e Warsame (2006); Magness (2006); Cho e Patten
(2007) usaram a teoria legitimidade para explicar a motivacdo por tras da divulgacdo ambiental
voluntaria das empresas.

Diante do exposto, depreende-se ser a legitimidade da atuacdo dos entes publicos e
privados, constantemente validada e reanalisada pela sociedade, potencial adquirente de bens e
servigos. Destarte, para que a empresa ou o gestor publico possam ter seus atos aprovados e
assim, recebam o beneficio da continuidade de seus intentos, a legitimacdo dos seus atos, é
condicao sine qua non.

4 PESQUISAS ANTERIORES SOBRE COMPRAS SUSTENTAVEIS NO SETOR PUBLICO

Com o objetivo de explorar as formas em que as autoridades do governo local na Inglaterra
utilizavam a sua fun¢do de compras para promover o desenvolvimento sustentavel, Preuss (2009)
realizou uma pesquisa em que os resultados revelaram que os compradores do governo local
adotaram uma série de iniciativas para abordar os aspectos da sustentabilidade. Observou-se que
a experiéncia das melhores praticas por parte das autoridades locais merecia ter um maior
reconhecimento entre os profissionais, decisores politicos e pesquisadores académicos, dado que
0 objetivo do governo do Reino Unido era figurar entre os lideres da Unido Europeia no que
concerne a contratos sustentdveis.

Souza e Olivero (2010) realizaram uma pesquisa exploratéria com o objetivo de analisar o
processo de implantagao de critérios socioambientais nas licitagdes publicas, tendo como objeto
de estudo o Programa Estadual de ContratacGes Publicas Sustentaveis do Governo do Estado de
Sdo Paulo. Os resultados do estudo mostraram que a organizacdo do Estado de Sdo Paulo visava
implantar um programa de Compras Publicas Sustentaveis com uma gama de leis, decretos e
resolucbes; formacdo de comissGes para estudo desse tema; desenvolvimento de um curso para
capacitacdo dos profissionais envolvidos em compras publicas; a padronizacdo de editais por meio
de cadernos de servicos terceirizados com a inclusdo de critérios socioambientais e cadastro de
materiais com a especificacdo de produtos com esses critérios; criacdo do Selo Socioambiental
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estampado em todas as especificagdbes de servicos e produtos que foram estudados e
padronizados e a criagdo de um site na internet para divulgacdo de informagdes sobre o tema.

Walker e Brammer (2012) relataram os resultados de uma pesquisa de praticas de compras
sustentaveis, em uma amostra de mais de 280 praticantes de contratos publicos de 20 paises com
responsabilidade coletiva de despesas no montante de USS 45 bilhdes ao ano. Os resultados da
analise mostraram que algumas praticas de compras sustentdveis eram evidentes na realizagdo
dos contratos publicos e que a extensdo e a natureza das praticas variavam significativamente
entre as regides, fornecendo insights praticos de como e se as politicas governamentais estavam
sendo implementadas em todo o mundo. Destacou-se o fato do artigo fornecer a primeira
percepcdo sistematica e ampla de como os organismos publicos estavam a implementar as
compras sustentdveis internacionalmente, bem como, os principais fatores situacionais que
estavam moldando o envolvimento com tais compras.

Oruezabala e Rico (2012) tentaram fornecer uma perspectiva exploratdria sobre compras
sustentaveis no setor publico. Coletaram dados em 15 hospitais franceses por meio de entrevistas
semi-estruturadas visando adquirir maior compreensdo sobre as implicacbes das compras
sustentaveis na gestdo de fornecedores. Os dados revelaram novos requisitos ambientais no
processo de compra dos hospitais, os autores perceberam uma tendéncia de reducdo da base de
fornecedores e do custo total. Perceberam também que gestores de compras esperam inovacao
dos fornecedores e que critérios relacionados a sustentabilidade aumentam a legitimidade da
funcdo de compras.

Testa et al. (2012) com base em um banco de dados das autoridades publicas localizadas
em trés regides italianas, avaliaram determinantes e desvantagens da adoc¢do de contratos
publicos sustentdveis. A andlise demonstrou que a dimensdo das autoridades publicas e do nivel
de consciéncia das ferramentas existentes para suportar compras sustentaveis tem um efeito
positivo e significativo sobre a probabilidade de adog¢do de praticas sustentaveis.

Vatalis, Manoliadis e Mavridis (2012) realizaram uma pesquisa na Grécia com o objetivo de
apresentar uma metodologia para diagnosticar, avaliar e melhorar o processo de licitagao para
projetos de construgao. A pesquisa foi baseada em um procedimento de pesquisa qualitativa que
consistiu de um questiondrio enviado a um grupo pré-selecionado de especialistas com a
finalidade de obter e desenvolver respostas individuais para os problemas levantados. Os autores
observaram que uma melhoria potencial pdde ser obtida através do uso de indicadores de
desempenho (IPs) durante o processo de aquisicdo. Os resultados alcangados destacaram uma
perspectiva positiva para o futuro desenvolvimento de indicadores de desempenho do projeto e
sua adaptagdo na industria de negdcios para alcangar a sustentabilidade. Observaram também
que o principal problema dos contratos publicos ecoldgicos na Grécia estavam relacionados com
os residuos de processos e a falta de especificagdes de qualidade dos projetos. Por fim,
recomendam o uso de IPs para o processo de aquisicdo para haver melhoria continua e
visualizagdo de projetos.

5 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Para atender ao objetivo proposto, foi adotada pesquisa descritiva, que se preocupa na
observacado, registro, analise, classificacdo e interpretacdo dos fatos de estudos (ANDRADE, 2002).
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Quanto aos procedimentos, maneira pela qual se conduz o estudo e obtém os dados, a pesquisa
pode ser caracterizada como documental, ja que se baseia em dados secundarios, apresentados
no relatdério de gestao de 2011 das universidades Federais brasileiras. A pesquisa teve uma
abordagem quantitativa, utilizado o método de analise de entropia descrito por Zeleny (1982).

A populagao da pesquisa foi as Universidades Federais brasileiras e a amostra foi composta
de 26 universidades, descritas no Quadro 1, que divulgaram o relatério de gestdao de 2011 nos
sitios eletronicos. Desta forma, a pesquisa teve seu escopo limitado aos dados disponiveis no
relatério de gestao das universidades, preenchido conforme a orientagao da Parte A, item 10, do

anexo |l da DN TCU n? 107, de 27/10/2010.

Quadro 1 - Amostra das universidades federais brasileiras pesquisadas

UNIVERSIDADES PESQUISADAS SIGLA UNIVERSIDADES PESQUISADAS SIGLA
Universidade da Integracao In.te.rnaaonal da Lusofonia UNILAB Universidade Federal do Ceara UFCE
Afro-brasileira

Universidade Federal da Bahia UFBA Universidade Federal do Mato UFMT
Grosso

Universidade Federal de Alfenas UNIFAL Universidade Federal do Mato UFMS

Grosso do Sul
Universidade Federal de Ciéncias da Saude de Porto UECSPA Universidade Fedelral do Oeste do UEOPA
Alegre Para
Universidade Federal da Grande Dourados UFGD Universidade Federal do Pampa UNIPAMPA

Universidade Federal de Minas Gerais UFMG Universidade Federal do Parana UFPR

Universidade Federal de Ouro Preto UFOP Universidade Federal do Piaui UFPI

Universidade Federal de Pernambuco UFPE Universidade Fe(?ieral do Rio de UFRJ
Janeiro

Universidade Federal de Santa Catarina UFSC Universidade Federal do Rio Grande UFRG

Universidade Federal de Santa Maria UFSM Universidade Fe.de.ral do Triangulo UFTM
Mineiro

Universidade Federal de S3o Carlos UFSCAR Universidade Federal Fluminense UFF

Universidade Federal de S3o Jodo Del Rey UFSJ Universidade Feder'al Rural de Rio de UFRRIJ
Janeiro

Universidade Federal de S0 Paulo UNIFgsp | Universidade Federal Rural do Semi- | ;oo

Arido

Fonte: Elaborado pelos autores

De acordo com a orientacdao da Parte A, item 10, do anexo Il da DN TCU n? 107, de
27/10/2010. As universidades devem preencher em uma escala de 1 a 5 as informagdes sobre a
gestdo ambiental da Unidade Juridica (UJ), de acordo com o Quadro 2:

Quadro 2 - Nivel de analise das variaveis

Niveis de Avaliagdo

Interpretagao

(1) Totalmente invalida O fundamento descrito na afirmativa é integralmente nao aplicado no contexto da UJ.

(2) Parcialmente invélida N
em sua minoria.

O fundamento descrito na afirmativa é parcialmente aplicado no contexto da UJ, porém,
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N&do ha como afirmar a proporc¢ado de aplicacdo do fundamento descrito na afirmativa no

(3) Neutra contexto da UJ.

O fundamento descrito na afirmativa é parcialmente aplicado no contexto da UJ, porém,

(4) Parcialmente valida .
em sua maioria.

(5) Totalmente valida O fundamento descrito na afirmativa é integralmente aplicado no contexto da UJ.

Fonte: adaptado da Parte A, item 10, do anexo Il da DN TCU n2 107, de 27/10/2010.

As variaveis da pesquisa foram divididas em quatro grupos de analises sendo o grupo A, as
variaveis sobre o processo de Licitagdes Sustentdveis; o grupo B, as varidveis que busca
informacgdes sobre se os produtos adquiridos sdo mais sustentdveis; o grupo C, a variavel que trata
sobre os projetos e processos licitatorios de Obras; e o grupo D, as varidveis que buscam
informagdes sobre a gestao ambiental.

A analise dos dados foi realizada com a utilizagdo de técnicas estatistica descritivas e o
método de analise da entropia da informagao que é uma medida simples, porém importante
quando se trata de um volume diverso de informagdo em uma mesma fonte de dados (ZELENY,

1982). De acordo com o autor, a féormula do cdlculo da entropia procede por meio de alguns
k

i
<, que
i

s-definidos, Sej [ 42 | lizad de: df =
Passos pre-derinidos, >ejam di _(di’di ,_._’dim)os valores normalizados, onae i

m

caracteriza o conjunto D, em termos do i-ésimo atributo. Busca-se D; ZZdik;i =12,...,n.
k=1

Calculando a medida de entropia do contraste de intensidade para o i-ésimo atributo é calculado

m d< (d¥ 1
por €(d;)=-a D—'Ln D—' ,onde d=——>0 e enn=Ln(m). Percebe-se que 0<d‘<1 e
k=1 Ui

i emax

- o dk 1
dik =0. Caso todos os dik forem iguais para um dado i, entdo - == e e(d;) assume valor

i n

maximo, isto €, ena=Ln(m). Ao se fixar 0 =———, determina-se 0< e(di)sl para todos os d;’s.
max
Essa normalizacdo é necessaria para efeito comparativo. Assim, define-se a entropia total de D é

n
definida por: E= Ze(di ) Deve-se observar que:
i=1
a) quanto maior for e(d;), menor é a informagdo transmitida pelo i-ésimo atributo;

b) caso e(dj)=emax=Ln(m), entdo o i-ésimo atributo ndo transmite informacdo e pode ser
removida da analise deciséria.

Assim por ser 0 peso Ai inversamente relacionado a e(d;), usa-se 1-e(d;) ao invés de
-~ n -~
e(d;) e normaliza-se para assegurar que 0<Aj<le Z)\i =1. Assim a entropia da informacdo é

i=1
representada pela equagdo:
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n=teed) )
n-E n-E
Além disso, foi efetuada uma classificagdo por meio da entropia da informagao e
comparada por meio da correlagao de Kendall, com o valor de despesas corrente e despesas de
capital de cada universidade com objetivo complementar de verificar se o valor da execugdo
or¢amentadria influenciava na pratica de compras sustentdveis pelas universidades.

De acordo com Martins e Tedphilo (2007) o coeficiente de correlagdo de Kendall, indica
uma medida de associagdo, ou correlagao, entre dois conjuntos postos, que varia entre -1 e 1,
sendo que um valor préximo de 1 informa que ha associagao bastante acentuada entre as duas
classificacbes e, por outro lado, um valor proximo a -1 indica que as classificacGes sdo
praticamente opostas. J& um valor proximo de zero indica que ndo existe associacdes acentuada
entre as duas classificagOes, ou seja, as duas classificacdes ndo sdo ordenadamente relacionadas.

6 ANALISE DOS RESULTADOS

A analise dos resultados foi realizada em etapas, primeiramente fez se uma analise da
entropia da informacdo utilizando todas as variaveis dos aspectos sobre a gestdo ambiental das
universidades, de acordo com os quatro grupos de analise (A) processos de LicitacOes
Sustentaveis, (B) Produtos sustentaveis adquiridos, (C) projetos e processos licitatérios de Obras e
(D) gestdo ambiental. Apds fez-se uma classificacdo das universidades de acordo com as repostas
das universidades em relagdo a sustentabilidade ambiental, calculada por meio da entropia da
informagdo e a média, comparando-se com o valor de recursos executados no ano de 2011 de
despesas corrente (custeio) e despesas de capital (investimento).

A Tabela 1 apresenta a primeira analise das universidades estudadas em relagdo a todas as
variaveis de acordo com o método de calculo da entropia da informagdo. As varidveis sao
enumeradas da questdo 1 (Q1) a Questdo 13 (Q13) na ordem da maior para a menor entropia da
informacao.

Tabela 1 - Informacgdes da gestao ambiental e compras sustentaveis das universidades

Desvio

9 F 4 » . ra .
N VARIAVEIS Grupo | e(di) |Entropia | Média padrio

Nos ultimos exercicios, a UJ promoveu campanhas de conscientizagdo da
Q13 | necessidade de prote¢do do meio ambiente e preservagdo de recursos D 0,942 0,155 2,88 1,75
naturais voltadas para os seus servidores.

Nos ultimos exercicios, a UJ promoveu campanhas entre os servidores

Q12| . L , NP D 0,946 0,143 2,77 1,63
visando a diminuir o consumo de 4gua e energia elétrica.
Nos procedimentos licitatorios realizados pela unidade, tem sido

Q4 cons-@erada a existéncia de certificagdo ambl.e?t.al por parte das empresas A 0,965 0,092 269 126
participantes e produtoras (ex: 1ISO), como critério avaliativo ou mesmo
condigdo na aquisi¢do de produtos e servigos.

Q7 No ultimo exercicio, a instituicdo adquiriu veiculos automotores mais B 0,968 0,086 3,04 134

eficientes e menos poluentes ou que utilizam combustiveis alternativos.
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No ultimo exercicio, a unidade adquiriu bens/produtos reciclados (ex:

Q6 . B 0,968 0,084 2,92 1,26
papel reciclado).

a8 EX|st.e. um~a prefgrenma pela aqumgao_ de bens/p_rodutos passiveis de B 0,969 0,083 285 126
reutilizagdo, reciclagem ou reabastecimento (refil e/ou recarga).

Qi1 Na unidade ocorre separagao dos residuos reciclaveis descartados, bem D 0,970 0,079 315 135

como sua destinagdo, como referido no Decreto n2 5.940/2006.

Em uma andlise das aquisi¢Ges dos Ultimos cinco anos, os produtos
Q2 | atualmente adquiridos pela unidade sdo produzidos com menor consumo A 0,971 0,076 2,65 1,13
de matéria-prima e maior quantidade de conteudo reciclavel.

A UJ tem incluido critérios de sustentabilidade ambiental em suas licitagdes
Q1 | que levem em consideragdo os processos de extragao ou fabricagdo, A 0,972 0,076 2,96 1,22
utilizagdo e descarte dos produtos e matérias primas.

A aquisi¢do de produtos pela unidade é feita dando-se preferéncia aqueles
Q3 | fabricados por fonte nao poluidora bem como por materiais que nao A 0,978 0,060 3,04 1,15
prejudicam a natureza (ex. produtos de limpeza biodegradaveis).

Os projetos basicos ou executivos, na contratagdo de obras e servigos de
engenharia, possuem exigéncias que levem a economia da manutencgdo e
operacionalizagdo da edificagdo, a redugdo do consumo de energia e agua e
a utilizagdo de tecnologias e materiais que reduzam o impacto ambiental.

Q10 C 0,990| 0,027 4,08 0,98

No ultimo exercicio, a unidade adquiriu bens/produtos que colaboram para
Q5 | o menor consumo de energia e/ou dgua (ex: torneiras automaticas, B 0,990 0,027 3,77 0,91
lampadas econdmicas).

Para a aquisi¢do de bens/produtos é levada em conta os aspectos de

@3 durabilidade e qualidade de tais bens/produtos.

B 0,995| 0,014 4,12 0,77

Totais 12,62 1,00 3,15 1,33

Fonte: dados da pesquisa.

Como pode ser observada na Tabela 1, a média de todas as varidveis foi de 3,15 com desvio
padrao de 1,33. Desta forma pode se afirmar que as universidades ainda precisam avangar no
processo de gestao ambiental como um todo, pois os resultados demonstram que na maioria das
universidades estudadas, os itens avaliados e o fundamento descrito na afirmativa ndo é
integralmente aplicado no contexto da universidade. Com relagao as varidveis de estudo, percebe-
se que as questdes Q13 e Q12 foram as que apresentaram maior entropia da informagao, ou seja,
uma maior variacdo das respostas entre as universidades. A divulgacdo e conscientizacdo entre os
servidores da necessidade de protecdo ao meio ambiente e preservacao de recurso naturais (Q13)
teve a maior entropia 0,155, consequentemente o menor e(d;) 0,942, a média foi de 2,88 com um
desvio padrdao de 1,75, caracterizando que na maioria da universidades estudadas ndo é
integralmente ou parcialmente aplicado a promoc¢do e campanha de conscientizacdo a
preservacao do meio ambiente.

A Q12 busca avaliar se a universidade promove campanha entre os servidores visando
diminuir o consumo de agua e energia elétrica, e semelhante ao encontrado com a questdo 13,
houve uma heterogeneidade nas reposta, levando a uma entropia alta de 0,143 e baixo e(d))
0,946, média de 2,77 e desvio padrao de 1,63, contatando-se que as universidades praticamente
ndo aplicam esse processo de conscientizacdo entre os servidores.

O procedimento de considerar a existéncia de certificagdo ambiental das empresas
participantes e produtoras nos processos licitatorios (Q4), foi outra variavel que apresentou uma
alta entropia 9,2%, demonstrando que as universidades responderam de forma muito
heterogénea a essa questao, mas forte tendéncia de ndo aplicar esse procedimento como pode
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ser observado pela média das respostas a questdo, 2,69 a segunda menor de todas as varidveis.

Por outro lado as questdes que avaliam a aquisicao de produtos sustentdveis Q9 e Q5
foram as que apresentaram menor entropia em suas repostas. Além de melhores médias, o que
demonstra que a maioria das universidades tem avaliado melhor alguns itens de aquisicdo, como a
durabilidade e qualidade do produto. Em andlise da questao Q9, maior média 4,12 de todas as
respostas, menor desvio padrdo, menor entropia 0,014 e consequentemente maior e(d;) 0,995,
revelando que a maioria das universidades estdo aplicando ou parcialmente ou integralmente esse
procedimento no momento da aquisicdo de bens. Assim como a compra de produtos que
colaboram para o menor consumo de energia e/ou 4gua, (Q5), essa varidvel apresentou uma baixa
entropia 0,027, e(d;) de 0,99 média de 3,77 com um desvio padrao de 0,91, caracterizando que as
universidades tem procurado adequar-se a compra de produtos que impactam menos o meio
ambiente.

Entretanto, esses produtos citados na Q5 (torneiras automaticas, lampadas econdmicas)
sdo produtos de facil acesso e que se adéquam facilmente aos aspectos de durabilidade e
gualidade mencionados na Q9. Por outro lado, os produtos descritos nas questdes Q6, Q7 e Q8,
como veiculos, produtos reciclados ou reutilizaveis (papéis, refil e/ou recarga) sdo mais especificos
e essas variaveis apresentaram uma entropia na faixa intermediaria da Tabela 1, além do que, a
média das repostas tenderam para direcdo da ndo aplicabilidade parcial ou integral pelas
universidades, conforme pode ser observado. O mesmo pode ser descrito para as questdes Q1, Q2
e Q3 do grupo A, que apresentaram uma entropia ndo tdo alta, mas em média as repostas
apresentaram tendéncia para as respostas 2 a 3, parcialmente aplicados ou parcialmente ndo
aplicados. As questfes do grupo A medem o processo de licitacdo sustentdvel e verifica-se que as
universidades precisam intensificar os procedimentos de exigéncias em suas licitagcOes, para
melhor atender aos aspectos sobre a gestao ambiental.

Quanto aos projetos bdsicos ou executivos, na contratacdo de obras e servicos de
engenharia, a maioria das universidades respondeu aplicar parcialmente ou integralmente,
medidas com exigéncias que levem a economia da manutengdo e operacionalizacdo da edificagao,
a redugao do consumo de energia e agua e a utilizagdo de tecnologias e materiais que reduzem o
impacto ambiental (Q10) como visto na Tabela 1. Essa varidavel (Q10) teve uma das maiores médias
nas respostas com 4,08, desvio padrao de 0,98 e uma baixa entropia 0,027, caracterizando que
para esse item ha uma tendéncia de melhor sustentabilidade ambiental na licitagao.

A Unica varidvel que mede a gestdo de residuos de acordo com Decreto 5.940/2006 e a sua
separacdo de residuos recicldveis é a questdo Q11. Essa varidvel apresentou uma entropia
mediana em relagdo as outras com 0,079, contudo, a sua resposta média foi de 3,15 com desvio
padrdo de 1,35, o que demonstra que algumas universidades afirmaram que ndo aplicam ou
aplicam parcialmente o procedimento exigido para as instituicdes publicas federais quanto ao
tratamento dado aos residuos sélidos.

A seguir é apresentada a Tabela 2 que descreve a classificacdo entre as universidades de
acordo com os recursos gastos no ano de 2011, referente a despesas correntes (custeio) e
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despesas de capital (investimentos em permanentes). Para avaliar se ha relacdo entre as praticas
de gestao ambiental e o montante de recursos gastos elaborou-se uma classificagdo das
universidades em relagdao a entropia das respostas as varidveis de gestdao ambiental e a média das
repostas.

Tabela 2 - Classificagao das universidades de acordo com a gestao sustentavel

. . Despesas Correntes e Rankin y . Rankin L . Desvio Rankin
Universidades i de Capital Despesags QD) (G entropii Meédia Padrao Médiag
UFMG 1.157.963.686 1| 0,980 0,023 11| 2,46 0,88 20
UFBA 1.117.279.018 2| 0,984 0,018 8| 3,77 1,09 6
UFPR 1.105.148.556 3| 0,967 0,038 14| 3,54 1,45 8
UFSC 1.059.254.848 4| 0,973 0,030 12 3,15 1,14 15
UFPE 1.056.499.612 5| 0,996 0,004 1| 3,54 0,52 9
UFCE 934.758.600 6| 0,930 0,079 24| 2,31 1,44 23
UNIFESP 809.577.412 7| 0,981 0,021 10| 3,54 1,05 10
UFSM 649.464.557 8| 0,963 0,041 16| 2,77 1,17 18
UFMT 497.221.116 9| 0,935 0,073 22| 2,00 1,22 26
UFRJ 485.302.214 10| 0,954 0,051 19 2,31 1,11 24
UFPI 474.258.399 11| 0,986 0,016 7! 3,23 0,93 13
UFRRJ 404.317.961 12| 0,953 0,053 20 3,23 1,54 14
UFRG 395.062.479 13| 0,982 0,020 9| 2,85 0,90 16
UFMS 393.262.768 14| 0,969 0,035 13| 3,31 1,25 11
UFSCAR 357.812.355 15| 0,964 0,040 15| 3,69 1,49 7
UFOP 264.523.653 16| 0,929 0,080 25| 2,69 1,65 19
UFS)J 210.040.453 17| 0,994 0,006 2| 4,00 0,71 4
UFERSA 201.535.542 18| 0,931 0,077 23| 2,38 1,45 22
UFF 172.842.363 19| 0,959 0,047 17| 2,85 1,28 17
UFTM 172.649.166 20| 0,913 0,097 26| 2,15 1,57 25
UFGD 102.668.351 21| 0,993 0,008 5| 3,92 0,76 5
UNIFAL 96.239.395 22| 0,940 0,068 21| 2,46 1,45 21
UFOPA 94.565.526 23| 0,994 0,007 3| 4,08 0,76 2
UNIPAMPA 92.006.766 24| 0,994 0,007 4| 4,08 0,76
UFCSPA 80.382.198 25| 0,991 0,010 6| 4,23 0,93 1
UNILAB 61.158.013 26| 0,954 0,051 18| 3,31 1,55 12
Totais 12.445.795.007 25,109 1,00 3,148 1,326

Fonte: dados da pesquisa.

Como se observa na Tabela 2 a Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG) apresentou
maior montante de despesas corrente e de capital, porém, em relagao ao ranking da média das
repostas foi a 202 e a classificagdo da entropia foi a 112. Por outro lado a Universidade de Ciéncias
da Saude de Porto Alegre é a penultima em recursos das Universidades estudadas, mas apresenta
a melhor média da avaliagdo de gestao ambiental 4,23 e a classificagdo pela entropia é a 62. Bem
como outras universidades, com recursos menores apresentam uma melhor média para a gestdo
ambiental. Enquanto outras com mais recursos, ndo tem o mesmo resultado com a gestdo
ambiental e compras sustentdveis. Ha de se considerar que quanto maiores sao as universidades
maiores devem ser as dificuldades de gestao.

Para verificar se as classificacdes realizadas apresentam correlacdo entre elas, foi
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elaborado o teste de correlagdo de Kendall, que busca medir a associacdo entre duas ou mais
classificagOes. Desta forma a Tabela 3 apresenta os valores para o coeficiente de correlagao entre
o ranking de despesas (corrente e de capital), ranking de entropia e ranking de média.

Tabela 3 - Associagao entre a gestao sustentavel e gastos

Kendall's tau_b Ranking Despesas | Ranking entropia | Ranking Média
Correlation Coefficient 1,000
Ranking Despesas Sig. (2-tailed)
N 26
Correlation Coefficient ,028 1,000
Ranking entropia Sig. (2-tailed) ,843
N 26 26
Correlation Coefficient -,151 612 1,000
Ranking Média Sig. (2-tailed) ,280 ,000
N 26 26 26

Fonte: Dados da pesquisa.

A Tabela 3 revela que ha uma associagdo forte e positiva entre o ranking da entropia com o
ranking da média, 0,612 com significancia estatistica ao nivel de 0,0001. Porém de forma
contraria, ndo existe associacdo acentuada, de acordo com o teste de Kendall, entre o ranking das
despesas, com o ranking da entropia e do ranking da média 0,028 e -0,151, além do que essas
duas correlagdes nao foram significativas estaticamente. Desta forma pode-se afirmar que nao ha
associagao entre a classificagao dos recursos gastos e as informagdes de compras sustentdveis e
gestdao ambiental.

7 CONSIDERAGOES FINAIS

O trabalho objetivou verificar quais aspectos de sustentabilidade sdo observados durante o
processo de compras publicas pelas universidades federais brasileiras. Para tanto se utilizou das
informacdes de 26 universidades disponibilizadas em seus relatérios de gestdo de 2011.

Os dados revelaram que as universidades estudadas apresentaram uma heterogeneidade
nos aspectos observados relativos as compras sustentdveis e que muitas apresentaram a
informacdo que ndo estavam aplicando ou aplicavam de forma parcial os aspectos sobre as
guestdes ambientais. Havia caréncia de divulgacdo entre os servidores da necessidade de
protecdo ao meio ambiente e incentivo de praticas de reducdo de consumo de energia elétrica e
agua.

Quanto aos produtos, as universidades na sua maioria, buscavam adquirir produtos de
qualidade e com uma durabilidade maior, além de procurar adquirir produtos com menor
consumo de agua e energia. Porém, produtos mais especificos, como veiculos, produtos reciclados
entre outros, as universidades apresentaram as informag¢des de pouca aplicabilidade desses
procedimentos. O estudo demonstrou que é necessdria a ampliacdo, pelas universidades
estudadas, das praticas de gestdao ambiental em seus processos de compras publicas de forma
mais sustentavel, para que estas possam, realmente, legitimar as suas a¢des perante a sociedade.
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Destacaram-se, positivamente, a UFCSPA e a UFOPA, com maiores médias nas repostas da
aplicabilidade de aspectos sustentdaveis em suas compras, sendo assim, essas universidades
apresentam maior potencial para obter legitimidade do publico externo, por outro lado as
universidades que apresentaram menor aplicabilidade da sustentabilidade em seu processo de
compras foram a UFMT e a UFTM, por consequéncia, menor potencial para obtencdo de
legitimidade. E, em relagdo a entropia da informagdo as universidades que apresentaram as
repostas mais homogéneas, foram a UFPE e a UFSJ, e as que apresentaram maior dispersao foram
a UFTM e a UFOP.

O trabalho limitou-se aos dados das universidades que disponibilizaram essa informacao
em seu sitio eletronico, desta forma nao é possivel fazer a inferéncia ao universo de instituicdes de
ensino universitario federal. Entretanto, espera-se ter contribuido para uma compreensao melhor
do tema e que o estudo sirva de inspiracdo para a ampliagdo das pesquisas na area.
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